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@ Creative Limited Warranty

Creative warrants that the retail hardware product herein (*Product’) is free of material efects in
materials and workmanship that result in Product failure during normal consumer usage for the
Warranty Period, according to the following terms and conditions:

1. This limited warranty extends only to the original end-user purchaser and holder of this
warranty ("You' or *Your') and is not transferable or assignable to any subsequent
purchaser.

2. You must provide proof of purchase of the Product by a dated itemized receipt to
be eligible for this limited warranty.

3. The limited warranty is ONLY applicable in the country or territory where the Product was
purchased from an authorized Creative Retailer and excludes any product that has not
been purchased as new or is obtained as a result of the purchase of a non-Creative
product

4. If a Defect arises and a valid claim is received during the Warranty Period (as provided
below), Creative will at its sole option, repair the Defect at no charge, using new or
refurbished replacement parts. Please note that:

. The limited warranty for the Product extends for ONE (1) year from the date of Your

purchase (*Warranty Period"). The Warranty Period will be extended by each whole day

that the Product is out of Your possession for repair under this warranty.

Creative will pay for the labor charges incurred by Creative in repairing or replacing the

defective parts during the Warranty Period from the date of Your purchase.

You will not have to pay for any such replacement parts.

Creative also warrants that the repaired or replaced parts will be free from defects in

material and workmanship for a period of NINETY (90) days from the date of repair or

replacement, or for the remainder of the Warranty Period, whichever is greater.

5. Creative does not warrant uninterrupted or error-free operation of the Product, Creative
is not under any obligation to support the Product for all operating environments,
including but not imited to, interoperability with either or both current and future versions
of software or hardware.

6. For Products that are capable of storing data: Creative is not responsible or liable for any
data stored on the Product that is lost, deleted, or is otherwise inaccessible. All data will
be deleted from the Product during repairs. You should remove or make a backup copy of
any data stored on the Product prior to shipping the Product to Creative.

7. It a problem develops during the Warranty Period, please refer to www.creative.com or
contact Your retailer. Please note that: (i) You must provide proof of purchase of the
Product by a dated itemized receipt; (i) You shall bear the cost of shipping (or otherwise
transporting) the Product to Creative. Creative will bear the cost of shipping (or otherwise
transporting) the Product back to You after completing the warranty service; (ii) Before
You send the Product to Creative, You must be issued with a Return Merchandise
Authorisation (RMA’) number from Creative. Clearly write the RMA number on the
outside of the package containing the Product, being sent to Creative. Creative will not
accept a return that does not have a RMA number on the outer packaging; and (iv) You
can only return the defective Product(s) not covered under Section 8 below. Creative is
not responsible for other products or accessories retured with the defective Products.
For further details on Creative Warranty terms, Product returns and repair procedure,
Creative customer support services and contact information, please refer to the support
section of Creative’s website at www.creative.com/support.

8. The limited warranty does not apply to:

a. Damage caused by normal wear and tear, abnormal use or conditions, misuse,
neglect, abuse, accident, improper handing or storage, defects or damages resulting
from service, testing, adjustment, installation, maintenance, alteration, including
without limitation, software changes, or modification in any way by someone other
than Creative, or its authorised service centres improper use of any electrical source,
undue physical or electrical stress, operator error, non-compliance with instructions or
other acts which are not the fault of Creative, including damage or loss during
shipment.

Damage from external causes such as floods, storms, fires, sand, dirt, earthquakes,

an Act of God, exposure to sunlight, weather, moisture, heat, or corrosive

environments, electrical surges, battery leakage, theft, or damage caused by the
connection to other products not recommended for interconnection by Creative.
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@ Garantia limitada de Creative

Creative Technology Lid. garantiza que el presente producto hardware de venta al por menor

(*Producto®) no tiene defectos materiales ni de fabricacién que pudieran causar un mal

funcionamiento del mismo durante su uso normal por parte del cliente durante el Periodo de

garantia, de acuerdo con los términos y condiciones siguientes:

1. Esta garantia limitada sélo cubre al comprador original y poseedor de esta garantia
(‘Usted" 0 "Su’) y no es transferible ni se puede asignar a ningdn comprador posterior.

2. Para tener derecho a esta garantia, deberd proporcionar una factura detallada
donde figure Ia fecha de adquisicién del producto como prueba de compr:

3. La garantia limitada SOLO es aplicable en el pafs o territorio donde se adquirid el
Producto, siempre que el vendedor sea un distribuidor autorizado de Creative y excluye
atodopt que no se haya adq p mano o que se haya obtenido como
resultado de la compra de un producto que no sea de Creative.

4. Si apareciese algin defecto y se recibiese una reclamacion durante el Periodo de
garantia (como aparece seguidamente), Creative, a su entera discrecion, reparard el
defecto sin cargo alguno, utilizando recambios nuevos o reacondicionados. Tenga en
cuenta que:

La garantia limitada de este Producto tiene una duracién de UN (1) afio a partir de la

fecha de Su compra (*Periodo de garantia’). El Periodo de garantia se ampliara por

cada dia completo que el producto no esté a disposicién de su propietario, por estar
en proceso de reparacion en virtud de esta garantia

Creative se haré cargo de los costes de mano de obra incurridos por Creative en la

reparacion o sustitucion de las piezas defectuosas durante el Periodo de garantia a

partir de la fecha de la compra del producto

Usted no tendré que abonar el importe de ninguna de las piezas reemplazadas.

Creative también garantiza, durante un periodo de NOVENTA (90) dias desde la

fecha de reparacion o sustitucién, o durante el Periodo de garantia restante (aquel

periodo de mayor duracién), que las piezas reparadas o sustituidas no tienen
defectos materiales o de fabricacién

5. Creative no garantiza un funcionamiento ininterrumpido o sin fallos del Producto.
Creative no tiene la obligacién de ofrecer asistencia para el Producto en cualquier
entorno de funcionamiento, incluida pero sin limitarse, a la interoperabilidad con
versiones de software o hardware actuales o futuras.

6. Enrelacion con los Productos con capacidad para almacenar datos: Creative no se hace
responsable de la pérdida, eliminacion o de acceso a datos
en el Producto. Durante la reparacion se eliminaran todos los datos almacenados en el
Producto. Es aconsejable que realice una copia de seguridad de los datos almacenados
en el Producto antes de enviarlo a Creative.

7. Si durante el Periodo de garantia se le presenta algin problema, acuda a
www.creative.com o péngase en contacto con su distribuidor. Tenga en cuenta que: () Es
necesario que presente un justificante de compra del Producto en la forma de factura
detallada y fechada; (i) Usted correra con los gastos de envio (o cualquier forma de
transporte) del Producto hasta Creative. Creative correra con los gastos de envio (0
cualquier forma de transporte) del Producto al devolvérselo a Usted una vez completado
el servicio ofrecido en la garantia; (i) Antes de enviar el producto a Creative, Usted debe
haber obtenido un numero de Autorizacién de Devolucién de la Mercancia (‘RMA')
proporcionado por Creative. Escriba el numero RMA con claridad en el exterior del
paquete que contenga el producto que va a enviar a Creative. Crealive no aceptara
ninguna devolucion que no tenga el nimero RMA en la parte exterior del paquete; y (iv)
Usted sélo puede devolver el/los Producto(s) que no se encuentre considerados en la
Secci6n 8 a continuacion. Creative no se hace responsable de otros productos o
accesorios devueltos con el Producto o Productos defectuosos. Si desea una
informacién mas detallada sobre las condiciones de Garantia de Creative, devoluciones
de Productoy de asistencia l cliente
de Creative e informacién de contacto, acuda a las seccién de asistencia del sitio web de
Creative en www.creative.com/support

8. Esta garantia limitada no serd aplicable a:

a. Los dafios causados por el desgaste normal del producto, uso irregular o bajo
condiciones  irregulares, ~descuido, abuso, accidente, almacenamiento o
manipulacién inadecuados, defectos o dafios resultantes de actividades de servicio,
comprobacion, ajuste, instalacion, mantenimiento, alteracién, incluyendo aunque sin
limitarse a, cambios en el software o modificaciones de cualquier forma por
cualquiera que no sea Creative, 0 sus centros de servicios autorizados; el uso
indebido de una fuente eléctrica, tensién eléctrica o fisica anémalas, error de
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Damage or loss of data due to (i) interoperabiliy with either o both current and future
versions of operating systems or other current or future software and hardware, (i) a
computer virus, worm, Trojan horse or memory content corruption, or (i) malfunction
or defect of the Product.

. Counterfeit products or any accompanying products not bearing a Creative serial
number provided with the Product.

Any Product that: () has had its serial number altered, defaced or removed; (i) shows
evidence of tampering; (i) mismatched board serial numbers; or (iv) non-conforming
or non-Creative housing(s), casing or parts

Any defect occurring after the expiration of the Warranty Period or where Creative
was not advised in writing of an alleged defect or malfunction within seven (7) days
after the expiration of the Warranty Period.

Creative's limit of liability under the limited warranty is the actual cash value of the
Product at the time of YOUR claim. Creative will not be liable for any other losses or
damages. These remedies are Your exclusive remedies for breach of warranty. Any action
o lawsuit for breach of this limited warranty must be commenced within eighteen (18)
months following the purchase of the Product.

INSOFAR AS PERMITTED BY LAW, CREATIVE PROVIDES THEIR PRODUCTS “AS
IS". THE FOREGOING LIMITED WARRANTY IS YOUR SOLE AND EXCLUSIVE
REMEDY AND IS IN LIEU OF ALL OTHER WARRANTIES, EXPRESS OR IMPLIED. TO
THE EXTENT PERMITTED BY APPLICABLE LAW, CREATIVE HEREBY DISCLAIMS
THE APPLICABILITY OF ANY IMPLIED WARRANTY OF MERCHANTABILITY,
FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE OR USE FOR THE PRODUCT. IF SUCH A
DISCLAIMER IS PROHIBITED BY APPLICABLE LAW, THE IMPLIED WARRANTY IS
LIMITED TO THE DURATION OF THE FOREGOING LIMITED WRITTEN
WARRANTY.

CREATIVE WILL NOT BE LIABLE FOR ANY INDIRECT, INCIDENTAL, SPECIAL,
PUNITIVE OR CONSEQUENTIAL DAMAGES, INCLUDING BUT NOT LIMITED TO ANY
LOST PROFITS, SAVINGS, DATA, OR LOSS OF USE, ANY THIRD PARTY CLAIMS,
AND ANY INJURY TO PROPERTY OR BODILY INJURY (INCLUDING DEATH) TO ANY
PERSON, ARISING FROM OR RELATING TO THE USE OF THIS PRODUCT OR
ARISING FROM BREACH OF THE WARRANTY, BREACH OF CONTRACT,
NEGLIGENCE, TORT, OR STRICT LIABILITY, EVEN IF CREATIVE HAS BEEN
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF SUCH DAMAGES.

This warranty gives You specific legal rights. You may also have other rights, which vary
from state to state and country to country. The terms of this warranty does not exclude
such rights. Some states and countries do not allow limitations on how long an implied
warranty lasts, or the exclusion or limitation of incidental or consequential damages or the
exclusion of liability for injury (including death) caused by our negligence, so the above
limitations or exclusions may not apply to You.

This s the entire warranty belween You and Crzzllve and supercedes all prior and
val or wiitten, relating to the Product,
and no representation, promlse or conditon ot continednerein wi modify these
terms,

a
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(Version 3, November 2008)

operador, incumplimiento de instrucciones y ofras acciones que no sean
responsabilidad de Creative, incluido el dafio o la pérdida del producto durante su
transporte.
El daiio producido por causas externas como inundaciones, tormentas, incendios,
arena, suciedad, terremotos, casos de fuerza mayor, exposicién al sol, erosion,
humedad, calor, ambientes corrosivos, subidas de tensién, escape de liquido de
baterfa, robo, o dafios causados por la conexién de ofros productos cuya
interconexion no recomienda Creative.
El dafio o pérdida de datos debido a () interoperabilidad con bien una o ambas
versiones (actual y futura) de sistemas operativos u otro software y hardware, actual
o futuro, o (ii) un virus informatico, gusano, troyano o deterioro del contenido de la
memoria.
. Productos falsificados o productos que no lleven el nimero de serie de Creative que
se proporciona con el Producto.
Cualquier producto que: (i) tenga un nimero de serie que haya sido alterado,
desfigurado o eliminado(ii) muestre evidencia de haber sido manipulado; (iii) posea
niimero de serie en la placa que no coincida; o (iv) con una cubierta, una proteccién
o partes que no cumplan la normativa o no sean de Creative.
Cualquier defecto que surja una vez concluido el Periodo de garantia o que no se
haya comunicado a Creative por escrito durante los (7) dias laborables posteriores al
vencimiento del Periodo de garantia.
! limite de responsabilidad de Creative bajo la garantia limitada es el valor econémico
actual del Producto en el momento de SU reclamacion. Creative no serd responsable de
posibles pérdidas ni dafios. Tendrd derecho a los siguientes remedios por
incumplimiento de la garantia.
EN LA MEDIDA DE LO PERMITIDO POR LA LEY, CREATIVE PROPORCIONA SUS
PRODUCTOS “TAL CUAL". ESTA GARANTIA LIMITADA CONSTITUYE SU REMEDIO
UNICO Y EXCLUSIVO Y TIENE PREFERENCIA SOBRE OTRAS GARANTIAS
EXPLICITAS O IMPLICITAS. EN LA MEDIDA EN QUE LO PERMITA LA LEGISLACION
VIGENTE, CREATIVE, MEDIANTE EL PRESENTE DOCUMENTO, RENUNCIA A LA
APLICABILIDAD DE TODA GARANTIA DE COMERCIABILIDAD IMPLICITA, PARA UN
PROPOSITO O USO PARTICULAR DE ESTE PRODUCTO. SI LA LEGISLACION
VIGENTE PROHIBE DICHA RENUNCIA, LA GARANTIA IMPLICITA SE LIMITARA A LA
DURACION DE LA PRESENTE GARANTIA LIMITADA.
CREATIVE NO SE HARA RESPONSABLE DE NINGUN DANO INDIRECTO,
INCIDENTAL, ESPECIAL, PUNITIVO O CONSECUENTE, INCLUYENDO PERO SIN
LIMITARSE A CUALQUIER PERDIDA DE BENEFICIOS, AHORROS, DATOS O
PERDIDA DE USO, RECLAMACIONES DE TERCERAS PARTES, NI DANOS A LA
PROPIEDAD RELACIONADOS CON O COMO CONSECUENCIA DEL USO DE ESTE
PRODUCTO, O COMO CONSECUENCIA DEL INCUMPLIMIENTO DE LA GARANTIA,
INCUMPLIMIENTO DE CONTRATO, NEGLIGENCIA, AGRAVIO O RESPONSABILIDAD
POR RIESGO, INDEPENDIENTEMENTE DE QUE SE HAYA DADO AVISO A
CREATIVE DE LA POSIBILIDAD DE TALES DANOS.
Esta garantia proporciona derechos legales especificos. Usted puede tener otros
derechos, ya que éstos varian de un estado a otro y de un pais a otro. Las condiciones
de esta garantia no excluyen dichos derechos. Algunos estados y paises no permiten la
duracién Ilmltadz de la garantia implicita, 0 la exclusion o limitacién de dafos
o la exclusin de or daios fisicos
(incluido el faueclmlemo; causados por nuestra negligencia. Como consecuencia, es
posible que las limitaciones arriba indicadas no sean aplicables a Su caso.
El presente es el acuerdo de garantia completo entre Usted y Creative y prevalece sobre
cualquier otro acuerdo o contrato anterior o contemporéneo, tanto si es oral como
escrito, refacionado con el Producto y ninguna representacion, promesa o condicién que
no esté incluida aquf podra modificar estas condiciones.
(Version 3 de noviembre de 2008)
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Garantie limitée de Creative

Creative garantit que le présent produit matériel vendu au détail (le « Prodit ») est exempt de
défauts matériels et de fabrication entrainant sa défaillance lors d'un usage normal du
consommateur pendant la durée de la garantie, en vertu des modalités suivantes :

1. Laprésente garantie limitée ne couvre que le titulaire de Ia présente garantie et acheteur
final original (« Vous » ou « Votre ») et n'est pas transférable i cessible & un acheteur
ultérieur.

2. Vous devez fournir une preuve d'achat du Produit (recu détaillé et daté) pour
pouvoir bénéficier de la présente garantie limitée.

3. La garantie limitée est UNIQUEMENT applicable dans le pays ou sur le terrtoire ol le
produit a ét6 acheté auprés d'un détaillant Creative agréé et exclut tout produit acheté
doccasion ou regu 4 Iachat d'un produit non Creative.

4. Siun défaut apparait et qu'une réclamation valable est regue au cours de la période de
garantie (telle que fournie ci-dessous), Creative, & sa seule discrétion, réparera le défaut
sans frais, & I'aide de piéces de rechange nouvelles ou reconditionnées. Veuillez noter
que

For details on the Creative Warranty period of your product, Creative warranty terms, product returns and repair procedure, Creative
Customer Support services and contact information, please visit www.creative.com/support.

Pour plus de détails sur la période de garantie Creative de votre produit, les conditions de la garantie Creative, les retours de produits
et la procédure de réparation, ainsi que les services d'assistance a la clientéle Creative et les coordonnées, veuillez consulter

Weitere Informationen bzgl. Dauer und Umfang der Garantie sowie die Regelung von Riicksendungen und Reparatur von Creative-
Produkten, Creative Kundenbetreuung und Kontaktinformationen, finden Sie unter www.creative.com/support.

Per dettagli sul periodo di garanzia Creative del prodotto, sui termini di garanzia Creative e procedura di riparazione, sui servizi di
assistenza alla clientela Creative e per le informazioni di contatto, visitare www.creative.com/support.

Si desea una informacion mas detallada sobre el periodo de Garantia de Creative de su producto, las condiciones de garantia de
Creative, procedimientos de devolucion y reparacion de productos, los servicios de asistencia al cliente de Creative y la informacion de

Voor meer informatie over de Creative-garantieperiode van uw product, de Creative-garantiebepalingen, het retourneren van het
product, de reparatieprocedure, de klantenservice en de contactinformatie, kunt u www.creative.com/support bezoeken.

Para obter mais detalhes acerca do Periodo de garantia da Creative para o seu produto, os termos da garantia da Creative, devolugoes
de produtos e procedimento de reparagdo, servicos de Apoio a clientes Creative e informagdes de contacto, vi i

For detaljer vedrerende Creatives garantiperiode for produktet, Creatives garantibetingelser, prosedyrer for returer og reparasjon av
produkter, Creatives kundeservice og kontaktinformasjon, se www.creative.com/support.

Creativen takuuehdoista, tuotteiden palautus- ja korjausmenettelysta, Creativen
www.creative.com/support.
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Les dommages dus & des causes externes telles que : inondations, tempétes,
incendis, sabl, salte, remblements de tere, catasfophes nalurelle, exposon
au soleil, aux conditions climatiques, & fhumidité, a la chaleur ou a des
environnements corrosifs, surtensions électriques, fuites de Imllena, vo\ ou
dommage causé par la connexion & d'autres produits non recommandés par Creative
pour une interconnexion.

La corruption ou perte de données due a (i) linteropérabilité avec des versions
actuelles et/ou futures de systemes dexploitation ou dautres logiciels et matériels
actuels et/ou futurs,  (ii) un virus informatique, ver, cheval de Troie ou corruption du
contenu de la mémaire, ou & un (ii) dysfonctionnement ou défaut du Produt.

Les produits contrefaits ou tout produit associé ne portant pas un numéro de série
Creative fourni avec le Produit

ToutProit () dontIonuméro do sére  é16 altér, délacé ou el i) qui monire
des signes de ; (ii) dont les

(iv) qui contiennent des structures, boitiers ou pleces non conformes ou_non
Creative.
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a. La garantie limitée du Produit s'étend sur UN (1) an & compter e votre date dachat
(« Période de garantie »). La période de garantie sera étendue en conséquence pour i, Tout défaut survenant aprés lexpiration de la Période de garantie ou lorsque Creave
chaque jour o e Produit ne sera plus en Votre possession pour des raisons de n'a pas été informée par érit d'un défaut ou dysfonctionnement présumé dans les
réparstion dans le care ds Ia présente garantie sept (7) jours suivant lexpiration de la Période de garantie:

b. Creative prendra en charge les frais de main-diceuvre encourus lors de la réparation 9 La limite de la responsabilité de Creative dans le cadre de la garantie limitée est
ou de Iéchange de pidces défectususes pendant la Période de garantie a compter constituée par la valeur numéraire du Produit au moment de VOTRE réclamation.
de la date dachat. Creative ne sera pas responsable de toute autre perte ou tout autre dommage. Les

¢. Vous ne devrez pas payer ces piéces de rechange. recours suivants sont les seuls dont Vous disposez pour violation de garantie. Toute

' ° derechange. action ou poursuite en justice pour violation de la présente garantie limitée doit étre

d S’eda“"/e ‘garan‘m 9%”9[’“‘!9": qt:‘e ‘5‘5 plecesﬂre;:arees ou e;hz"gg‘hs:ﬁ;g”“”eaéﬁ%ﬁ intentée dans les dix-huit (18) mois suivant I'achat du Produit.

(;0)“”5'““ orie's st de faorication pendant une perioda de - . 10. DANS LES CONDITIONS PREVUES PAR LA LOI, CREATIVE FOURNIT SES

0) jours & camptar de |a data da réparation ou d'échange ou pendant le reste de ta PRODUITS « TEL QUEL ». LA GARANTIE LIMITEE PRECEDENTE EST VOTRE SEUL

Période de garantie, la période [a plus longue étant dapplication ET EXCLUSIF RECOURS ET SE SUBSTITUE A TOUTES LES AUTRES GARANTIES,

5. Creative ne garantit pas le fonctionnement sans interruption ou sans erreur du Produit EXPRESSES OU IMPLICITES. DANS LA MESURE AUTORISEE PAR LA LOI EN

Creative nest pas tenue dassurer la prise en charge du Produit pour tous les VIGUEUR, GREATIVE DECLINE PAR LA PRESENTE L'APPLICABILITE DE TOUTE

environnements dexploitation, notamment, mais sans limitation, linteropérabilté avec GARANTIE IMPLICITE DE QUALITE MARCHANDE. D'APTITUDE A UN EMPLOI

toutes les versions actuelles et/ou futures du logiciel ou du matériel. PARTICULIER OU DUTILISATION POUR LE PRODUIT. SI CE DENI DE
6. Pourles Produits capables de stocker des données : Creative nest pas responsable de RESPONSABILITE EST INTERDIT PAR LA LOI EN VIGUEUR, LA GARANTIE

Ia perte, de leffacement ni de toute autre type dinaccessibilité des données stockées sur IMPLICITE EST LIMITEE A LA DUREE DE LA GARANTIE ECRITE LIMITEE

le Produit. Toutes les données seront supprimées du Produit lors des réparations. Vous PRECEDENTE

devriez déplacer les données stockées sur le Produit, ou en faire une copie de 11, GREATIVE NE SERA TENUE RESPONSABLE D'AUCUN DOMMAGE INDIRECT.

sauvegarde, avant de Ienvoyer a Creative. CONSECUTIF, SPECIAL, PUNITIF OU EXEMPLAIRE, NI DE DOMMAGES

7. Si un probleme survient au cours de la Période de garantie, veuillez consulter COMPRENANT, SANS LIMITATION, TOUTE PERTE DE BENEFICES, DEPARGNE, DE
www.creative.com ou contacter Votre revendeur. Veuillez noter que : () Vous devez DONNEES OU DE JOUISSANCE, TOUT RECOURS DE TIERS ET TOUT DOMMAGE
fournir une preuve d’achat du Produit par un regu daté et détaillé ; (i) vous vous MATERIEL OU BLESSURE CORPORELLE (DONT LA MORT) D'UNE PERSONNE, DU
chargerez du cot de expédition (ou autre méthode de transport) du Produit a Creative. OU LIE A LUTILISATION DE CE PRODUIT OU CAUSE PAR LA VIOLATION DE LA

Creative se chargera du codt de Fexpédition (ou autre moyen de transport) du Produit GARANTIE OU DU CONTRAT, UNE NEGLIGENCE, UN DELIT CIVIL OU UNE

chez Vous aprés avoir achevé le service de garantie ; (iii) avant d'envoyer le Produit & RESPONSABILITE OBJECTIVE, MEME SI CREATIVE A ETE INFORMEE DE LA

Creative, vous devez recevoir une référence d'autorisation de retour darticle (RMA) de POSSIBILITE DE CES DOMMAGES.

Ia part de Creative. Inscrivez claitement Ia référence RMA sur le dessus du paguel 15 Lq présente garantie Vous confere des drofts légaux spécifiques. Vous pouvez

contenant e produit que vous envoyez & Creative. Creative n'acceptera pas un retour qui également disposer d'autres droits, qui varient selon IEtat et le pays. Les conditions de

ne contient pas de référence RMA a lextérieur du paquet ; et (i) vous ne pouvez Ia présente garantie n'excluent pas lesdits droits. Certains Etats et pays nautorisant pas
retourner que le oules Produifs défectueux non couverts Sous la Section 8 ci-dessous. Jes imtatione do duréo do Ia garantie i fexclusion ou Ia Imtaton des dommages

Creative st en aucun cas responsable des autres produits ou accessoires renvoyés consécutis, ni Texclusion de la responsabilté pour blessures (y compris Ia morl)

avec le ou les produis défectueux. Pour plus de détails sur les conditions de la garantie calisées par notre négligence, les. imitations ou exclusions. Susmentionndes ne

Creative, les retours et la procédure de réparation des Produits, les services d’assistance Sappliquent peut-&ire pas a Vous.

a la clientéle de Creative et les coordonnées, veuillez consulter la section dassistance

lu site Web de Creative & wwwcreative.com/support 13. Cette garantie est la seule existant entre Vous et Creative. Elle annle tous les

8. Lagarantie limitée ne couvre pas les cas suivants : accords ou ot oraux ou écrits, liés au

a. Les dommages causés par une usure normale, une utilisation ou des conditions Produ, et aucune assertion, promesse ou condtion non mentionnée dans la
anormales, une mauvaise utlisation, une négligence, un abus, un accident, une présence ne modifiera ces termes. )
manutention ou un stockage inadéquat, les défauts ou dommages résultant du (Version 3, novembre 2008)
service, des tests, des réglages, de linstallation, de la maintenance, de laltération, y
compris mais sans s limiter, les changements de logiciel, ou la modification de
quelque fagon que ce soit par ne personne étrangere a Creative ou & ses centres de
service agréés, une utilisation inappropriée d'une source Glectrique, d'un stress
physique ou électrique injustifié, dune erreur de lutiisateur, dun non-respect des
instructions ou dautres actes qui ne sont pas le fait de Creative, y compris les
dommages ou pertes au cours de lexpéition.

Beperkte garantie van Creative

Creative garandeert U dat de winkelversie van het hierbij ingesloten hardwareproduct b. Schade door axtas braanan zosts sen ovrsoring, starm, brad, zad, st sn
(*Product’) vri is van materiaal- en productiefouten die kunnen leiden tot overmacht, aan zonlicht, vocht,
tidens het normale gebruik tiidens de garantieperiode, in overeenstemming met de volgende it of conosiove omgevingen, piekepanningen, lekbends.batteien. dielsta, of
bepalingen en voorwaarden: schade veroorzaakt door de aansluiting op andere producten dan diegene die door
1. Deze beperkte garantie geldt alleen voor de oorspronkeljke aankoper/eindgebruiker en Creative voor aansluitingen jn aanbevolen.

houder van deze garantie ("U* of “Uw") en kan niet worden overgedragen of afgestaan c. Schade of verlies van gegevens vanwege (i) de interactivieit et of huidige en/of

aan een volgende koper. ersies van of andere huidige en/of toskomstige
2. Om voor deze beperkte garantie in aanmerking te komen, moet U voor het Product software en hardware, (i) een computervirus, worm, Trojaans paard of een

cen gedateerd met van het Product van of (ii) het niet goed functioneren of het defect
3 De beperke garanue is ALLEEN van tospassing n he land ofde egio waar het Product van het Product.

en sluitelk product uit dat niet d. Imitatieproducten  of enige begeleidende producten  waarop  geen

als een nieuw product is aangekocht of dat is verkregen als gevolg van de aankoop van Creative-serienummer is vermeld die bij het Product worden meegeleverd.

een product dat niet van Creative is. e. Elk Product dat: () die een gewijzigd, beschadigd of verwiderd serienummer heeft(i)

4. Als erzich een defect voordoet en er wordt een geldige claim tjdens de garantieperiode sporen toont van stampen; (i) niet overeenstemmende serienummers van het bord;
ontvangen (zoals hieronder meegedeeld), zal Creative geheel naar eigen inzicht het of (i) beehuizing, omhuisel of onderdelen die niet overeenstemmende of van
defect  kosteloos herstellen, door gebruk van nieuwe of gerepareerde Creative zijn.

vervangingsonderdelen. Let op dat . Elk defect dat optreedt nadat de Garantietermin is verstreken of wanneer Crealive

a. De beperkte garantie voor het Product geldt EEN (1) jaar vanaf de aankoopdatum riet schrifelk in kennis is gesteld van een vermeend defect of vermeende defecte
(‘Garantietermijn’). De Garantietermijn wordt verlengd met elke volledige dag dat het werking binnen de zeven (7) dagen na het verstrijen van de Garantietermijn.
Product niet in Uw bezit is vanwege herstellingen die door de garantie gedekt ziin. 9. Creative's beperkte aansprakelikheid onder de beperkte garantie is de reesle waarde

b. Creative draagt de kosten voor het werk dat moet worden uitgevoerd om de defecte van het Pmﬂuﬂ op het moment van UW claim. Creative is niet aﬂ"SWake”lK voor overige
onderdelen te herstellen of te vervangen tiidens de Garantietermijn vanaf de verliezer Deze Uw  enige
aankoopdatum, vemaa\smogelukheden bi, san schonding van garanie. Eke rechisvordering of ok

e : rechtsgeding als gevolg van een schending van deze beperkte garantie moet worden

3‘ ge'gie_“lke W'“Z’“”rke"k"ze:‘ :’ ":' 'et blzta'e;" Serdeton il 2 ingesteld binnen de achttien (18) maanden die volgen op de aankoop van het Product.
reative garandeert ook dat de herstelde of vervangen onderdelen vrj zin van 44 |\ 70VERRE ALS TOEGELATEN DOOR DE WET, BIEDT CREATIVE ZIIN
materiaal- en productiefouten gedurende een periode van NEGENTIG (90) dagen PRODUGTEN “ALS ZODANIG” AN, D VOORGAANDE BEPERKTE GARANTIE 1S
vanat de datum van hersteling of vervanging, of gedurende de resterende UW ENIGE EN UITSLUITENDE VERHAALSMOGELIJKHEID EN GELDT IN PLAATS
Garantietermijn, waarbij de grootste periode van toepassing is. VAN ALLE ANDERE GARANTIES, EXPLICIET OF IMPLICIET. VOOR ZOVER IS
5. Creative garandeert niet dat de werking van het Product ononderbroken of foutioos zal TOEGESTAAN OP GROND VAN TOEFASSELIIK RECHT. WIIST CREATIVE DE
zijn. Creative wijst elke verplichting af om het Product te ondersteunen voor alle TOEPASBAARHEID AF VAN ALLE IMPLICIETE GARANTIES MET BETREKKING TOT
besturingsomgevingen, met inbegrip van, maar niet beperkt tot, de interactiviteit met of DE VERKOOPBAARHEID, DE GESCHIKTHEID VOOR EEN BEPAALD DOEL OF
alle huidige en/of toskometige varsies van saftware of hardware. GEBRUIK VAN HET PRODUCT. ALS EEN DERGELIJKE UITSLUITING VERBODEN IS
6. Voor Producten die gegevens kunnen opslaan: Creative is niet verantwoordelijk of OP GROND VAN TOEPASSELIJK RECHT, IS DE IMPLICIETE GARANTIE BEPERKT
aansprakelijk voor het verlies, de verwijdering of ontoegankeljkheid van gegevens die op TOT DE DUUR VAN DE VOORGAANDE GESCHREVEN BEPERKTE

het Product zijn opgeslagen. Bij een herstelling worden alle gegevens die op het Product GARANTIE

zijn opgeslagen, van het Product verwiderd. U dient bijgevolg de op het Product 11, GREATIVE KAN NIET AANSPRAKELIK WORDEN GESTELD VOOR ENIGE

opgeslagen gegevens zelf te verwilderen of er een back-up van te maken alvorens het INDIRECTE,  INCIDENTELE, ~ SPECIALE — OF GEVOLGSCHADE  OF

Product naar Creative te retourneren. STRAFVERGOEDINGEN, OF ENIGE SCHADE, MET INBEGRIP VAN, MAAR NIET

7. Als er zich tiidens de Garantieperiode zich een probleem voordoet, raadpleeg dan BEPERKT TOT, ENIGE WINSTDERVING, GEMISTE BESPARINGEN, GEGEVENS- OF
‘www.creative.com of neem contact op met uw Leverancier. Let op dat: (i) U dient een GEBRUIKSVERLIES, VORDERINGEN VAN DERDEN, EN ENIGE SCHADE AAN
aankoopbewijs van het product voor te leggen door een gedateerd gespecificeerd BEZIT OF LICHAMELIJKE LETSELS (MET INBEGRIP VAN OVERLIJDEN) JEGENS U

(i) U zult de (of andere transportkosten) van het OF ENIGE ANDERE PERSOON, ALS GEVOLG VAN OF BETREKKING HEBBEND OP

product naar Creative zelf dragen. Creative zal verantwoordelik zin voor de HET GEBRUIK VAN DIT PRODUCT OF ALS GEVOLG VAN EEN SCHENDING VAN DE
(of andere van het product naar u na voltooien van GARANTIE, CONTRACTBREUK, NALATIGHEID, ONRECHTMATIGE DADEN OF

de garantiedienst; (ii) V6r u het Product naar Creative, Creative dient u een Return RISICOAANSPRAKELIJKHEID, ZELFS INDIEN CREATIVE OP DE HOOGTE IS

Merchandise Authorization (RMA) —nummer toegekend te hebben. Zorg dat et GESTELD VAN DE MOGELIJKHEID VAN DERGELIJKE SCHADE.

RMA-nummer duidelik aan de buitenkant van het pakiet met het Creative product staat 15, Dege garantie verleent U speifiske juridische rechten. Mogelik hebt U ook andere

on stuur dit naar Creative. Creative zal retours die geen AMA-nummer op do verpakking rechten, die van staat tot staat en van land tot land kunnen verschillen. De voorwaarden

hebben niet goedkeuren; en (i) U kunt enkel de defecte Product(en) retourneren die niet van deve garantie sliten dergelike rechen ief uit. In sommige staten en landen zin
onder Sectie 8 hisronder worden vermeld. Creative is et verantwoordelik voor andere beparingn van do dut van oo bperl Garant of G kg ofbepring an
producten of accessoires die samen met defecte Producten worden geretourneerd. Voor ihadentels. of of

meer informatie over de van Creative, van Producten verwondingen (inclusief de dood) door nalatigheid nlel toegestaan, waardoor he!

en herstelprocedure, ondersteuningsdiensten van Creative en contactinformatie, mogelik is dat 46 voorgaande beperkingen of Litsiuitingen ist op U van toepassing

raadpleeg  het  ondersteuninggedeelte  van  Creative’s  website  op Zin,

W creative.com/support. 13. Deze garantie vormt de volledige garantie tussen U en Creative en vervangt alle vorige

8. De beperkte garantie geldt niet voor
a. Schade veroorzaakt door normale slitage, abnormaal gebruik of abnorma\e
verkeerd gebruik, . misbruik
behandeling of opslag, wizigingen of herstelingen, verkeerde taliti, verkoord
gebruik van een stroombron, overmatige fysieke of elektrische spanning, een
bedieningsfout, de niet-naleving van instructies of andere daden die niet de fout zijn
van Creative, met inbegrip van schade of verles tiidens het transport.

en geliktidige overeenkomsten en afspraken, zowel mondeling als schriftelik, met
betrekking tot het Product, Geen enkele voorstelling, belofte of voorwaarde die hierin niet
zijn vermeld, zullen deze bepalingen wilzigen
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www.creative.com/support

www.creative.com/support.

Ga till www.creative.com/support for information om Creatives Garantiperiod for din produkt, Creatives garantivillkor, produktreturner-
ings- och reparationsanvisningar, Creatives kundsupportservice och kontaktinformation.

Oplysninger om dit Creative produkts garantiperiode, garantivilkar, produkt returnerings- og reparationsprocedurer, Creative
kundeservice og kontaktinformation findes pa www.creative.com/support.

Podrobnosti o zaruéni IhGté Creative pro vas vyrobek, zaruénich podminkach Creative, reklamacich a opravach varobku, sluzbach
podpory zakazniku Creative a o kontaktech najdete na strance www.creative.com/support.

Szczegotowe informacje dotyczace okresu gwarancji Creative dla produktu, warunkéw gwaranciji Creative, procedury zwrotéw i napraw,
ustug Obstugi klienta Creative oraz mozliwosci kontaktu, znajduja sig na stronie www.creative.com/support.
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A Creatlve aItaI meghatarozon jotallasi idovel és a jotallas
@ | és az elért

www.creative.com/support.

n dieubuvon www.creative.com/support.

www.creative.com/support.

Beschrankte Garantie von Creative

Creative garantiert, dass das vorliegende Hardwareprodukt (,Produkt”) frei von jeglichen
Material- oder Herstellungsfemem ist, die wahrend des normalen Gebrauchs des Produkis fir
die geméB d 2u Defekten filhren:

1. Diese beschrankte aaranne gilt nur fir den Endkunden und Inhaber dieser Garantie
(,Sie*) und ist nicht auf nachfolgende Kaufer ibertragbar.

2. Ein Garantieanspruch besteht nur gegen Vorlage eines Kaufnachweises in Form
einer datierten Quittung.

3. Die beschrankte Garantie gilt NUR fur das Land bzw. die Region, in demider es bei
einem au(onsler(en Cveanve Fachhandler erworben wurde. Produkte, die it als
Neuware oder aber den Produkt erworben
wrden, sind avsdiekich ausgeschlossen,

4. Falls wahrend der Garantiezeit (siehe unten) ein Defekt entsteht und eine giltige
Forderung vorliegt, wird Creative im eigenen Ermessen, die Reparatur kostenlos mit
neuen oder instandgesetzten Ersatzteilen vornehmen. Bitte beachten Sie, dass:

Dle beschrénkte Garantie gilt fir einen Zeitraum von EINEM (1) Jahr ab Kaufdatum

Die verlingert sich um die Anzahl von Tagen,
dio sich das Prockt aufgrund von Reparaturarbeiten, die im Rahmen dieser Garantie
anfallen, nicht in Ihrem Besitz befindet

Creative tbernimmt innerhalb der ab Kaufdatum geltenden Garantiezeit e Kosten fur die

Arbeitsstunden, die von Creative fr die Reparatur bzw. den Austausch defekter Teile

erforderiich sind

Sie sind nicht verpfiichtet, die Kosten firr den Austausch derartiger Telle zu zahlen.

Creative garantiert ferer fir einen Zeitraum von NEUNZIG (30) Tagen ab dem Tag der

Reparatur oder des Austauschs, bzw. fiir die verbleibende Garantiezeit, falls dieser

Zeitraum 90 Tage (bersteigt, dass die reparierten oder ersetzten Teile frei von

Materialfehlern und Verarbeitungsmangeln sind.

5. Creative bernimmt keine Garantie fiir den unterbrechungs- oder fehlerfreien Betrieb des
Produkts. Dartlber hinaus ist Creative nicht verpfiichtet, die Eignung des Produkls fi alle

2u garantieren, ei aber nicht beschrankt auf
die Kompatibiitat mit entweder oder beiden aktuellen und kinftigen Versionen einer
bestimmten Software oder Hardware.

6. Hinweis zu Produkten mit Datenspeicherungsfunktionen: Creative dbernimmt keine
Verantwortung bzw. Haftung fir auf dem Produkt gespeicherten Daten, die ver\oren
gehen, geloscht werden oder sind. Bei der D
Reparaturarbeiten werden grundséitzlich alle Daten vom Produkt entfernt. Bevor Sie das
Produkt an Creative senden, missen Sie alle auf dem Produkt gespeicherten Daten
6schen bzw. entsprechende Sicherungskopien erstellen.

7. Wenn wahrend der Garantiezeit ein Problem entsteht, wenden Sie sich bitte an
www.creative.com <http://www.creative.com> oder kontakiieren Sie Ihren Handler. Bitte
beachten Sie, dass: () Ein Garantieanspruch besteht nur gegen Vorlage eines
Kaufnachweises in Form einer datierten Quittung, (i) Sie tragen die Kosten fir den
Versand (oder anderweitigen Transport) zuriick an Creative. Nach Abschiuss des
Garantie-Service trégt Creative die Kosten fir den Versand (oder anderweitigen
Transport) des Produkts zuriick an Sie, ii) Sie miissen sich eine Produkt Riicksendung
Authorisierungsnummer (‘RMA’) von Creative ausstellen lassen, bevor Sie das Produkt
zuriick an Creative senden. Schreiben Sie die RMA-Nummer deutlich auf das Paket, in
welchem Sie das Produkt an Creative einsenden. Creative nimmt keine Riicksendungen
ohne RMA- Nummer an, und (iv) Sie konnen nur das defekte Produki(e) nicht unter
Abschnitt 8 unten rucksenden. Creative dbernimmt keinerlei Verantwortung fr andere

®
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Ma AetrTopépeieg yia Tnv Trepiodo Eyyunong Creative Tou Trpoi6vTog oag, Toug 6poug Tng eyyunong Creative, Tn Siadikaoia emoTpoQrg
Kal ETMIOKEURAG TIPOIGVTWY, TIG UTTNPECieg uTTooTAPIENG TreAaTwy Tng Creative Kal TTANPOPOPIES ETTIKOIVWVIAG, TTAPAKAAOUUE ETIOKEPOEITE

Podrobnosti o zaruénej dobe vasho produktu znacky Creative, zaruénych podmienkach spolo¢nosti Creative, podmienkach produktu a
postupe opravy, sluzbach zakaznickej podpory spolocnosti Creative a kontaktnych informaciach najdete na webovej stranke

Jei norite gauti informacijos apie gaminio ,Creative" garantijos galiojimo laikotarpj, ,Creative" garantijos salygas, gaminio grazinimo ir taisymo
tvarka, ,Creative" klienty aptarnavimo paslaugas ir kontakting informacija, apsilankykite www.creative.com/support.

o

Schéden, die durch auBere Einflisse, wie belsp\elswelse Uberflutung, Sturm,
Brande, Sand, Verschmutzung oder Erdbeb hohere  Gewalt,
i ||ze korrosive

L Diebstahl o

mit anderen Produkten entstehen, die von Creative nicht ausdruckl\ch zur

gemeinsamen Verwendung empfohlen wurden.
. Beschidigungen oder Verluste von Daten, die () auf die Kompatibiltat mit
entweder oder beiden aktuellen und kiinftigen Betriebssystemversionen bzw.
anderer aktueller oder kiinftiger Software und Hardware, (i) auf Computerviren,
Wiirmer, Trojanische Plerde oder ungiiltige Speicherinhalte oder (iii) auf
Fehlfunktionen bzw. Defekte des Produkts zurlickzufihren sind.
Gefalschte Produkte oder alle zugehdrigen Produkte, die nicht mit einer Creative
Seriennummer versehen sind, welche den Produkten beiliegt.
Jedes Produkt, dass: (i) einer Seriennummer geéndert, unkenntlich oder entfernt
hat, (i) Anzeichen von Manipulation zeigen, (iil) falsche Bord Seriennummern,
oder (iv) nicht konforme oder nicht Creative-Gehause(n), Gehause oder Teile.
Méngel, die nach Ablauf der Garantiezeit auftreten, bzw. Defekte oder
Fehlifunktionen, (ber die Creative nicht innerhalb von sieben (7) Tagen nach
Ablauf der Garantiezeit schriftlich in Kenntnis gesetzt wurde.
Die maximale Haftung seitens Creative unter der beschrénkten Garantie entspricht
dem aktuellen Geldwert des Produktes zum Zeitpunkt Ihrer Forderung. Creative ist
nicht filr andere Verluste oder Schaden haftbar. Dies sind die einzigen Rechtsmittel,
die Ihnen im Falle einer Garantieverletzung zur Verfiigung stehen. Jeder Rechtsstreit
bzw. Prozess muss innerhalb von achtzehn (18) Monaten nach Kauf des Produkis
eingeleitet werden.
SOWEIT GESETZLICH ZULASSIG BIETET CREATIVE SEINE PRODUKTE IM
“ST-ZUSTAND” AN. DIE VORLIEGENDE BESCHRANKTE GARANTIE STELLT
IHR EINZIGES UND ALLEINIGES RECHTSMITTEL DAR UND ERSETZT ALLE
ANDEREN AUSDRUCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN
GARANTIESANSPRUCHE. IM RAHMEN DER ANWENDBAREN GESETZE
LEHNT CREATIVE HIERMIT JEGLICHE KONKLUDENTE GARANTIE FUR DIE
MARKTTAUGLICHKEIT DES PRODUKTS BZW. SEINE EIGNUNG FUR EINEN
BESTIMMTEN ZWECK AB. SOLLTE EIN DERARTIGER
HAFTUNGSAUSSCHLUSS LAUT GELTENDEM RECHT NICHT ZULASSIG SEIN,
BESCHRANKT SICH DIE KONKLUDENTE GARANTIE AUF DIE DAUER DER
VORLIEGENDEN SCHRIFTLICHEN BESCHRANKTEN GARANTIE.

°

a

°

. CREATIVE UBERNIMMT KEINE HAFTUNG FUR IRGENDWELCHE INDIREKTEN,

ZUFALLIGEN, SPEZIELLEN, BEILAUFIGEN ODER FOLGESCHADEN,
EINSCHLIESSLICH, ABER NICHT BESCHRANKT AUF SCHADEN, DIE SICH AUS
DEM _VERLUST VON GEWINN, EINSPARUNGEN BZW. DATEN, AUS DER
UNMOGLICHKEIT DER VERWENDUNG, AUS ANSPRUCHEN DRITTER ODER
AUS DER VERLETZUNG VON EIGENTUMSRECHTEN BZW. PERSONEN
(EINSCHLIESSLICH TOD) ERGEBEN, IM ZUSAMMENHANG MIT DER
VERWENDUNG _DIESES PRODUKTS ~STEHEN ODER SICH AUS
FAHRLASSIGKEITS-,  GEFAHRDUNGSHAFTUNGS- ODER  ANDEREN
RECHTLICHEN GRUNDEN ERGEBEN, SELBST WENN CREATIVE AUF DIE
MOGLICHKEIT SOLCHER SCHADEN HINGEWIESEN WURDE.

Diese Garantie raumt Ihnen bestimmte Rechte ein. Je nach Land oder Region
stehen Ihnen méglicherweise weitere Rechte zu. Die Bedingungen dieser Garantie
schlieBt nicht aus, dies Rechte. In einigen Staaten und Rechtssystemen ist die

Produkte oder die mit dem Artikel wurden.

Weiere Information Uber Creative Produk : n oder die
reative und konnen Sie

auf uer5upp0n derC tive-Website unter t finden.

8.  Die beschrankte Garantie gilt nicht fiir:
a. Schaden, die aus normaler Abnutzung, missbruchiicher, nachlassiger oder nicht
. Unfallen, Bedienung oder
Lagerung, Defekt ocer Saraden ebs Servce, Praung, Anpassun, Instaliaion,
Wartung, den  Umbat die
Software-Anderungen. oder Anderungen durch ondoren s Groatve odor sinom
physische oder elektrische

Produktdokumenlahon oder andere Umstande emstehen die nicht das
n Creative sind, Schaden oder Verlust wahrend des

Transports.

Garantia limitada da Creative

A Creative garante que o hardware de retalho aqui designado por (*Produto”), estd isento de
defeitos nos materiais e no fabrico que resultam em avarias do Produto, durante a utiizagéo
normal do Periodo de garantia, de acordo com os seguintes termos e condigdes:

1. Esta garantia limitada aplica-se apenas ao comprador utiizador final original e
proprietério desta garantia ("Adquirente”) e nao é transmissivel ou atribuivel para
qualquer outro comprador posterior.

2. O Adquirente deve fornecer prova de compra do Produto através de um
comprovativo, decomposto por itens, datado, para ser elegivel no ambito da
garantia limitada.

3 A garanta imitada apica-se APENAS o pafs ou teriério onde o Produ fo comprado
junto de um retalhista autorizado Creative e exclui qualquer produto que ndo seja
comprado novo ou obtido junto a aquisigéo de um produto que ndo seja Creative.

4. Se surgir um defeito e for recebida uma reclamagéo valida durante o Periodo de garantia
(nos termos da secgo seguinte), a Creative ir4, por sua prépria opgao, reparar o defeito
sem qualquer encargo utiizando pegas de substituigao novas ou recondicionadas. Note
que:

a. A garantia limitada para o Produto é aplicével por UM (1) ano a partir da data de compra
(*Periodo de garantia'). O Periodo de garantia ser4 alargado por cada dia completo em
que o Produto deixe estar na posse ao Adquirente para ser reparado de acordo com esta
garantia.

A Creative pagard os custos de mao-de-obra incorridos na reparagao ou substituigéo

de pegas defeituosas durante o Periodo de garantia a partir da data da compra

0 Adquirente néo pagaré por qualquer destas pegas de substituigao,

. A Creative também garante que as pegas reparadas ou substituidas estardo isentas
de defeitos materiais e de fabrico por um periodo de NOVENTA (90) dias, a partir da
data de reparagdo ou substituigao, ou pelo Periodo de garantia restante,
dependendo do que for mais longo.

5. A Creative no garante um funcionamento ininterrupto ou isento de erros do Produto. A
Creative ndo tem qualquer obrigagéo de dar apoio ao Produto em todos os ambientes
operativos, incluindo, mas nao limitado a, todas as versdes actuais e futuras de software
ou hardware.

6. Para os Produtos que podem armazenar dados: A Creative ndo poderd ser
responsabilizado por quaisquer dados armazenados no Produto que forem perdidos,
apagados ou estejam inacessiveis. Todos 0s dados serdo apagados do Produto durante
as reparagdes. O Adquirente deve retirar ou fazer uma copia de seguranga de todos 0s
dados armazenados no Produto antes de enviar o Produto para a Creative.

7. Se ocorrer um problema durante o Periodo de garantia, consulte a pagina
www.creative.com ou contacte o revendedor. Note que: (i) O Adquirente deve fornecer
prova de compra do Produto através de um comprovativo, decomposto por itens; (i) O
Adquirente deve suportar os custos de envio (ou garantir o transporte) todo Produto até
a Creative. A Creative iré suportar os custos de retorno (ou garantir o transporte) do
Produto para o Adquirente apos a conclusao do servigo de garantia; (ii) Antes do
Adquirente enviar o Produto, a Creative deve emitir ao Adquirente um nimero de
Autorizagao de Devolugéo da Mercadoria (‘RMA’). O adquirente deve de escreuer
claramente o nimero RMA na parte exterior da embalagem que contém o produto, que
vai ser enviada para a Creative. A Creative néo aceitand envois que no contenham o
nimero RMA no exterior da embalagem e (iv) o Adquirente apenas pode devolver o(s)
Produto(s) defeituoso(s) nao abrangido(s) pela Secgao 8 seguinte. A Creative néo pode
ser responsabilizada por outros produtos ou acessorios enviados com o artigo
defeituoso. Para obter mais informaces acerca dos termos da Garantia da Creaive,
devolugdes de Produtos e de reparagao, servi éncia ao cliente
da Creative e informagdes de contacto, consulte a secg@o de assisténcia do site da
Creative em www.creative.com/support.

8. A garantia limitada no se aplica a:

a. Danos provocados por, um desgaste normal, utilizagao ou condigges anormais, uso
indevido, negligéncia, abuso, acidente, manuseamento ou  armazenamento
incorrecto, defeitos ou danos causados por reparagdes nao autorizadas, instalagao,
manutengdo, alteragdes, incluindo entre outros, alteragdes de software ou
modificagbes de qualquer natureza de fonte eléctrica, carga eléctrica ou fisica
indevida ndo autorizadas pela Creative, erro do operador, inobservancia das
instrugdes ou outros actos que no sao da responsabilidade da Creative, incluindo
danos ou perda durante a expedigao.
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des Zeitraums einer konkludenten Garantie bzw. der Ausschluss

von zufalligen oder nicht zuléssig, oder der
der Haftung fiir ich Sterbefall) verursacht durch

die Fahr\ass\gkelt sodass die oben genannten Einschrankungen oder Ausschlisse

auf Sie unter Umstanden nicht zutreffen

Diese Garantie stellt die gesamte zwischen Ihnen und Creative getroffene Vereinbarung

dar und ersetzt alle frtiheren, oder spiteren, oder

Vereinbarungen oder Zusicherungen beziiglich des Produkts.

(Version 3, November 2008)
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Danos devidos a causas externas como cheias, tempestades, fogos, areia, sujidade,
terramotos, casos fortuitos, exposigao & luz solar, condicoes atmosféricas,
humidade, calor, ou ambientes corrosivos, ocorréncias eléctricas, derrame da
bateria, roubo ou danos causados pela ligagdo com outros produtos nao
recomendados para interligagao com a Creative.

Danos ou perda de dados devido (i) interoperacionalidade com as versdes actuais
e futuras de sistemas operativos ou outro software e hardware actual e futuro, (i) um
virus do worms, troianos ou corrupgao do contetido da memoria, ou (i)
avaria ou defeito do Produto,

. Os produtos falsificados ou produtos que acompanhem o produto que nao
contenham um numero de série da Creative fornecido com o Produto.

Qualquer Produto que: () tenha o nimero de série alterado ou removido; (i)
apresente evidéncias de adulteragao; (ii) placas de nimeros de série nao
compativeis ou (iv) caixa(s), armagdes ou pecas que nao sejam da Creative.
Qualquer defeito ocorrido depois do termo do Periodo de garantia ou onde a Creative
nao foi avisada por escrito do alegado defeito ou avaria dentro de sete (7) dias depois
do termo do Periodo de garantia.

O limite de responsabilidade da Creative de acordo com a garantia limitada é o valor
monetério real do Produto na altura da devoluggo do mesmo por parte do
ADQUIRENTE. A Creative néo serd responsabilizavel por quaisquer outras perdas ou
danos. Estas compensagdes sao exclusivas do Adquirente devido a quebra de garantia.
Qualquer acgo ou processo por quebra desta garantia limitada deve ser iniciada nos
dezoito (18) meses a seguir a compra do Produto.

NO AMBITO LEGAL, A CREATIVE FORNECE OS SEUS PRODUTOS “TAL COMO
ESTAO". A GARANTIA LIMITADA PRECEDENTE E A UNICA E EXCLUSIVA VALIDA
PARA O ADQUIRENTE E SOBREPOE-SE OTRAS DE OUTRAS GARANTIAS
EXPRESSAS OU IMPLICITAS. NA MEDIDA PERMITIDA POR LEI APLICAVEL, A
CREATIVE, PELA PRESENTE, NAO SE RESPONSABILIZA PELA APLICAGAO DE
QUALQUER GARANTIA DE COMERCIALIZAGAO, ADEQUAGAO A UMA
DETERMINADA FINALIDADE OU UTILIZAGAO DO PRODUTO. SE ESTA LIMITAGAO
DE RESPONSABILIDADE FOR PROIBIDA POR LEI APLICAVEL, A GARANTIA
IMPLICITA ESTA LIMITADA A DURAGAO DA GARANTIA ESCRITA LIMITADA
ANTERIOR.

A CREATIVE NAO SERA RESPONSAVEL POR QUAISQUER DANOS INDIRECTOS,
ACIDENTAIS, ESPECIAIS, PUNITIVOS OU CONSEQUENCIAIS, OU DANOS,
INCLUINDO, MAS NAO LIMITANDO, QUAISQUER PERDAS DE PROVEITOS,
ARMAZENAMENTOS, DANOS, OU PERDA POR UTILIZAGAO, QUAISQUER
RECLAMAGOES DE TERCEIROS E QUAISQUER DANOS NA PROPRIEDADE OU
FERIMENTOS PESSOAIS (INCLUINDO MORTE) DE QUALQUER PESSOA,
DECORRENTE OU RELACIONADA COM A UTILIZAGAO DESTE PRODUTO OU
DECORRENTE DA QUEBRA DE GARANTIA, QUEBRA DE CONTRATO,
NEGLIGENCIA, DELITO, OU RESPONSABILIDADE, MESMO SE A CREATIVE FOR
AVISADA DA POSSIBILIDADE DE TAIS DANOS.

Esta garantia confere ao Adquirente direitos legais especificos. Pode ainda conferir
outros direitos, que podem variar de estado para estado e de pais para pais. Os termos
desta garantia ndo excluem tais direitos. Alguns paises e estados ndo permitem
limitagoes e duragéo de uma garantia implicita, ou a exclusao ou limitagao de danos
acidentais ou consequenciais ou a exclusao de responsabilidade por danos (incluindo a
morte) causadas pela nossa negligéncia, por isso as limitagdes ou exclusdes acima
mencionadas podem n@o ser aplicaveis ao Adquirente.

Esta é a garantia total entre o Adquirente e a Creative e substitui todos os contratos ou
conversagoes anteriores e actuals, orais ou escritos, relacionados com o Produto e
qualquer representagao, promessa ou condigao nao contida aqui nao ira modificar estes
termos.
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Garanzia limitata Creative

Creative garantisce che il prodotio hardware (*Prodotto") & privo di difett nei materiali & nella

fabbricazione che possano provocare un guasto del Prodotto durante il normale utilizzo da parte

del cliente per tutto il Periodo coperto da garanzia, in conformita ai termini e alle condizioni
seguenti:

1. La presente garanzia limitata si applica esclusivamente allacquirentefutente finale
originale e al detentore della presente garanzia (“Utente' o "delUtente") e non puo
essere trasferita o assegnata ad acquirenti successivi.

2. L'Utente deve fornire una prova d'acquisto del Prodotto mediante una ricevuta
dettagliata datata, idonea per questa garanzia limitata.

3. La garanzia limitata & applicabile ESCLUSIVAMENTE nel paese o nel terrtorio in cui i
prodotto & stato acquistato presso un rivenditore Creative autorizzato ed esclude ogni
prodotto che non sia stato acquistato come nuovo o che sia stato oftenuto a seguito
dellacquisto di un prodotto non Creative,

4. Sesiverifica un Difetto e viene presentata una valida richiesta di risarcimento durante il
Periodo di garanzia (come desciitto sotto), Creative riparerd, a sua esclusiva
discrezione, il difetto senza addebit, utilizzando perzzi di ricambio nuovi o rinnovati. Si
noti che:

a. La garanzia limitata per il Prodotto si estende per UN (1) anno a partire dalla data di
acquisto (*Periodo di garanzia®). Il Periodo di garanzia verra prolungato di ogni giormo
intero in cui il Prodotto non & in possesso dellUtente a causa di una riparazione ai sensi
di questa garanzia.

Le spese di manodopera sostenute da Creative per la riparazione o la sostituzione delle

parti difettose durante il Periodo di garanzia a partire dalla data di acquisto saranno a

carico di Creative.

L'Utente non dovra pagare le partiin sostituzione.

Creative garantisce inoltre che le parti riparate o sostitite saranno prive di difetti nel

materiale e nella fabbricazione per un periodo di NOVANTA (90) giorni a partire dalla

data di riparazione o sostituzione oppure per il Periodo di garanzia restante, a seconda
del periodo maggiore.

5. Creative non garantisce un funzionamento del Prodotto ininterrotto o esente da errori.
Creative non & obbligata a fornire il supporto del Prodotto per tutt gli ambienti operativi,
inclusa a titolo ma non esaustivo, | con tutte le versioni
attuali e future del software o delfhardware.

6 Per i Prodott in grado di memorizzare i dati: Creative non & responsabile per Ia perdita,

ol 4 dei dati sul Prodotto. Tutti i dati verranno
ciminati dal Prodofto curante le riparazioni. Prima i spedie il Prodolto a Craaiive,

I'Utente deve rimuovere i dati memorizzati sul Prodotto o eseguire una copia di backup

degli stessi

7. Se sorge un problema durante il Periodo di garanzia, fare riferimento a www.creative.com
o contattare i rivenditore. Si noti che: (i) L'Utente deve fornire una prova d'acquisto del
Prodotto mediante una ricevuta dettagliata datata; (i) Le spese di spedizione (0
comunque di trasporto) del prodotto a Creative saranno a carico delf Utente. Le spese di
spedizione (o comunque di trasporto) del prodotto all Utente dopo awvenuta riparazione
saranno a carico di Creative; (i) Per poter inviare il prodotto a Creative, il cliente deve
disporre del numero RMA (autorizzazione restituzione merce) emesso da Creative.
Scrivere chiaramente il numero RMA sullesterno del pacco che contiene il prodotto da
inviare a Creative. Creative non accettera alcun reso che non riporti il numero RMA
sullimballaggio esterno; e (v) £ possibile restituire solo i Prodoltii difettosi non coperti
dalla Clausola 8 del presente documento Creative declina ogni responsabilita per i
Prodott o gli accessori restituit assieme al componente difettoso. Per ulteriori dettagli su
termini di garanzia Creative, resi Prodotto e procedure di riparazione, servizi di
assistenza al cliente e informazioni di contatto Creative, consultare la sezione assistenza
del sito Web Creative su www.creative.com/support.

8. Lagaranzia limitata non si applica a:

a. Danni causati da normale usura, utiizzo o condizioni anomali, uso improprio,
negligenza, abuso, incidente, trattamento o conservazione impropri, difetti o danni
derivanti da riparazioni, collaudo, regolazione, installazione, manutenzione,
alterazione, incluse ma non limitate , modifiche o cambiamenti al software, in
qualsivoglia modalita da personale non appartenente a Creative o ai suoi centri di
assistenza autorizzati, uso improprio delle fonti di alimentazione elettriche,
sollecitazioni fisiche o elettriche inadeguate, errore delloperatore, mancato rispetto
delle istruzioni o di altri atti che non sono imputabili a Creative, inclusi i danni o la
perdita durante la spedizione.
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Begrenset Creative-garanti

Creative Technology Ltd. (‘Creative®) garanterer at det solgte maskinvareproduktet i pakken
(*Produktet’) e fritt for materialfeil eller produksjonsfeil som forer til at Produktet svikter ved
vanlig bruk, i henhold il folgende betingelser og vilkér:

1. Den begrensede garantien gjelder bare for den opprinnelige sluttbrukeren, kjoperen og
innehaveren av denne garantien (‘Du’, *Deg" eller "Din®), og kan ikke overlores eller
overdras il noen pafolgende kjoper.

2. Dumé fremlegge kjopsbevis for Produktet i form av en datert, spesifisert kvittering
for & vaere berettiget til denne begrensede garantien.

3. Denbegrensede garantien gjelder KUN | det landet eller den regionen hvor Produktet ble
Kjopt fra en autorisert Creative-forhandler, og utelukker alle produkter som ikke er kjopt
som nye eller som er anskaffet i forbindelse med kjop av et ikke-Creative-produkt.

4. Dersom en defekt oppstar og et gyldig krav mottas i garantiperioden (gitt nedenfor), vil
Creative, ut fra eget skjonn, reparere defekten kostnadsfritt ved bruk av nye eller
rehabiliterte deler. Vzer oppmerksom pa:

a. Den begrensede garantien for Produktet gjelder i ETT (1) & fra kjopsdatoen
(Garantiperioden"). Garantiperioden vil bl forlenget med hver hele dag som
Produktet er ti reparasjon under denne garantien og utenfor Din besittelse.

b. Creative vi betale for arbeidskostnader som Creative padrar seg ved reparasjon eller
utskifting av defekte deler i Garantiperioden fra kjopsdatoen

c. Duvil ikke métte betale for noen sike erstatningsdeler.

d. Creative garanterer ogsa at de reparerte eller utskiftede delene vil vere fri for

materialfeil og produksjonsfeil i en periode pa NITTI (90) dager fra datoen for
reparasjon eller utskifting, eller i resten av Garantiperioden, avhengig av hvilken som
erlengst.

5. Creative garanterer ikke uavbrutt eller feilfri bruk av Produktet. Creative er ikke underlagt
noen forpliktelse om 4 stotte Produktet for alle driftsmiljger, inkludert men ikke begrenset
il kompatibilitet med alle naveerende ogleller fremtidige versjoner av program- eller
maskinvare.

6. For Produkter som kan lagre data: Creative er ikke ansvarlig eller erstatningspliktig for
eventuelle data som lagres pa Produkiet og Som gar tapt, slettes eller pa annen mate blir
utiigiengelig. Alle data pa Produktet vil bi slettet ved reparasjoner. Du bor fiere eller ta
en sikkerhetskopi av alle data som er lagret pa Produktet for Produkiet sendes ti
Creative.

7. Dersom et problem oppstar under Garantiperioden, henvises tl www.creative.com eller
kontakt forhandieren. Veer oppmerksom pé: () Du ma fremlegge kjopsbevis for
Produktet i form av en datert, spesifisert kvittering (i). Du mé betale frakt (eller annen
transport) for Produktet til Creative. Creative betaler kostnadene for frakt (eller annen
ransport) for Produklet tilbake til DEG etter utforing av arantiservice (ii). For du sender
produktet til Creative, ma du fa et (‘Return
Authorization” (‘RMA’)) av Creative. Skriv RMA-nummeret tydelig utenpa pakken som
inneholder Produktet som skal sendes tl Creative. Creative aksepterer ikke en retur uten
RMA-nummer pa utsiden av pakken, og (iv) du kan kun returnere defekte Produk(er)
som ikke dekkes under avsnitt 8 nedenfor. Creative tar ikke ansvar for andre produkter
eller tilleggsutstyr som returneres sammen med det defekte Produktet. For ytterligere
detaljer for Creatives garanhheﬁnge\ser retur av produkter og prosedyrer for reparasion,
Creatives se p4 Creatives
nettsted pa www.creative. com/supporl

8. Den begrensede garantien gielder ikke for
a. Skade som skyldes vanlig sitasje, unormal bruk og unormale forhold, misbruk,

forsemmelse, mishandling, uriktig handtering eller oppbevaring, defekter eller skader

som et resultat av vediikehold, testing, justering, installasjon, endringer  eller
reparasjoner, endringer av programvare eller endringer pa noen mate av andre enn

Creative eller Creatives autoriserte servicesentra, uriktig bruk av stromilde, utilborlig

fysisk eller elektrisk belastning, brukerleil, overtredelse av instruksjoner eller andre

handlinger som ikke kan tillegges Creative, inkludert skade eller tap under transport.

Skade som skyldes ytre forhold som flom, storm, brann, sand, skit, jordskjelv, force

majeure, eksponering for sollys, ver, fuktighet, varme eller korroderende miljoer,

elekiriske spenningstopper, batterilekkasie, tyveri eller skade som skyldes tilkobling
til andre produkter som Creative ikke har anbefalt tilkobling tl.
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. Danni dovuti a cause esterne quali alluvioni, tempeste, incendi, sabbia, sporcizia,
terremoti, cause di forza maggiore, esposizione alla luce del sole, agli agenti
atmosferici, allumidita, al calore o ad ambienti corrosivi, sovracorrenti elettriche,
perdita della batteria, furto o danni causati dal collegamento ad altri prodotti non
consigliati da Creative ai fini dellinterconnessione.
Danni o perdita di dati dovuti a (i) interoperabilita con version attuali e future dei
sistemi operativi o di altri componenti software e hardware attuali e futur (i) un virus
informatico, un worm, un Trojan horse o la corruzione del contenuto della memoria
oppure (iii) un malfunzionamento o un difetto del Prodotto.
. Prodotti contraffatti o prodotti allegati non dotati di numero di serie Creative forniti
insieme al Prodotto.
Qualsiasi Prodotto che: (i) ha un numero di serie alterato, cancellato o rimossos(i)
mostra evidenza di manomissione; (i) mostra numeri di serie della scheda non
o (iv) coperture e non conformi o non

a
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Creative.

Eventuali difetti che si verificano dopo la scadenza del Periodo di garanzia o laddove
Creative non sia stata informata per iscritto di un presunto difetto o malfunzionamento
entro sette (7) giorni dalla scadenza del Periodo di garanzia.

Il limite della responsabilita di Creative ai sensi della garanzia limitata & il prezzo di
acquisto pagato dal cliente per il Prodotto, a prescindere dalla momento della richiesta di
indennizzo dell'Utente. Creative non sara responsabile per alcun‘altra perdita o danno.
Questa  'unica tutela dell'Utente in caso di violazione della garanzia. Qualsiasi azione
o causa per violazione della presente garanzia deve essere intentata entro diciotto (18)
mesi dallacquisto del Prodotto.

PER QUANTO CONSENTITO DALLA LEGGE, CREATIVE FORNISCE | SUOI
PRODOTTI “COSI COME SONO". LA GARANZIA LIMITATA DI CUI SOPRA
RAPPRESENTA L'UNICA ED ESCLUSIVA TUTELA DELL'UTENTE E SOSTITUISCE
OGNI ALTRA GARANZIA, ESPLICITA O IMPLICITA. NELLA MISURA CONSENTITA
DALLA LEGGE IN VIGORE, CREATIVE CON IL PRESENTE DOCUMENTO NON SI
DICHIARA RESPONSABILE PER L'APPLICABILITA DI ALCUNA GARANZIA
IMPLICITA DI COMMERCIABILITA E DI IDONEITA PER UN FINE O UTILIZZO
PARTICOLARE DEL PRODOTTO. SE TALE DICHIARAZIONE DI NON
RESPONSABILITA E VIETATA DALLA LEGGE IN VIGORE, LA GARANZIA IMPLICITA
E LIMITATA ALLA DURATA DELLA GARANZIA LIMITATA SCRITTA DI CUI
SOPRA.

CREATIVE NON SARA RESPONSABILE DI EVENTUALI DANNI INDIRETTI,
INCIDENTALI, SPECIALI, PUNITIVI O CONSEQUENZIALI O DI DANNI INCLUSI, A
TITOLO ESEMPLIFICATIVO MA NON ESAUSTIVO, LA PERDITA DEI PROFITTI, DEI
GUADAGNI, DEI DATI O LA PERDITA DELL'UTILIZZO, RICHIESTE DI TERZE PARTI E
DI EVENTUALI DANNI A BENI O DANNI CORPORALI (INCLUSA LA MORTE) A
PERSONE, DERIVANTI O CONNESSI ALLUTILIZZO DI QUESTO PRODOTTO O
DERIVANTI DALLA VIOLAZIONE DELLA GARANZIA, DALLA VIOLAZIONE DEL
CONTRATTO, DALLA NEGLIGENZA, DALLA COLPA, DALLA RESPONSABILITA
OGGETTIVA, ANCHE SE CREATIVE SIA STATA INFORMATA DELLA POSSIBILITA
DEL VERIFICARS! DI TALI DANNI.
Questa garanzia fornisce allUtente diriti legali specifici. L'Utente pud anche detenere
alti diriti che variano da uno stato allaltro e da un paese allaltro. | termin della presente
garanzia non escludono tali dirtt. Alcuni stati e paesi non consentono limitazioni sulla
durata di una garanda implicita o lesclusione o la limitazione dei danni incidentali o
di per infortuni (tra cui morte) provocat per
negligenza di Cveanve pertanto le limitazioni o esclusioni di cui sopra potrebbero non
essere applicabil all Utente.
Questa & la garanzia complessiva tra ['Utente e Creative e sostituisce tutti i contratti o gli
accordi precedenti e contemporanei, orali o scritt, relativi al Prodotio, e nessuna
garanzia, promessa o condizione non contenuta nel presente documento modifichera
questi termini.

(Versione 3, novembre 2008)
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Skade eller tap av data som skyldes (i) bruk sammen med naveerende ogleller
fremtidige versjoner av operativsystemer eller annen naverende ogleller fremtidig
program- og maskinvare, (i) datavirus, ormer, trojanske hester eller odelagt
minneinnhold, eller (ii) funksjonsfeil eller defekter i Produktet.

Piratprodukter eller eventuelle mediolgende produkter som ikke har et
Creative-serienummer som er oppgitt | forbindelse med Produktet

Ethvert produkt der: (i) serienummeret er endret, uthvisket eller fiernet, (i) beviselig
erforfalsket, (i) feiltipasset serienummer, eller (iv) med montering og/eller deler som
ikke er godkjent av Creative.

Enhver defekt som opptrer etter utiop av Garantiperioden eller der Creative ikke ble
underrettet skrittlig om den pastétte defekten eller feilfunksjonen innen sju (7) dager
etter ullop av Garantiperioden.

Creatives erstatningsplikt under den begrensede garantien er begrenset il Produktets
faktiske pengeverdi pa det tidspunktet Du retter kravet. Creative skal ikke holdes
ansvarlig for eventuelt andre tap eller skader. Disse rettsmidiene er Dine eneste
retismidler ved brudd pa garantien. Et eventuelt soksmal for brudd pa garantien ma
reises innen atten (18) maneder etter kjopet av Produktet

| DEN GRAD DET ER TILLATT | FOLGE GJELDENDE LOVER, LEVERER CREATIVE
SINE PRODUKTER "SOM DE ER". DEN OVENSTAENDE BEGRENSEDE GARANTIEN
ER DITT ENESTE OG EKSKLUSIVE RETTSMIDDEL OG SETTER TIL SIDE ALLE
ANDRE GARANTIER, BADE UTTRYKTE OG UNDERFORSTATTE. | DEN
UTSTREKNING GJELDENDE LOVGIVNING TILLATER DET, FRASKRIVER CREATIVE
SEG ANVENDELSEN AV EVENTUELLE UNDERFORSTATTE GARANTIER OM
SALGBARHET, EGNETHET FOR ET BESTEMT FORMAL ELLER BRUK AV
PRODUKTET. HVIS GJELDENDE LOVGIVNING FORBYR EN SLIK FRASKRIVELSE,
ER DEN UNDERFORSTATTE GARANTIEN BEGRENSET TIL VARIGHETEN AV DEN
OVENSTAENDE BEGRENSEDE SKRIFTLIGE GARANTIEN.

o

®

. CREATIVE SKAL IKKE VAERE ERSTATNINGSANSVARLIG FOR NOEN INDIREKTE,

TILFELDIG, SPESIELL, STRAFFEMESSIG ELLER FOLGESKADE, ELLER FOR
SKADESERSTATNING, INKLUDERT MEN IKKE BEGRENSET TIL EVENTUELT TAP
AV FORTJENESTE, SPAREPENGER, DATA ELLER BRUK, EVENTUELLE KRAV FRA
TREDJEPART OG EVENTUELL SKADE PA EIENDOM ELLER SKADE (INKUDERT
DOD) PANOEN PERSON SOM SKYLDES ELLER ER KNYTTET TIL BRUK AV DETTE
PRODUKTET OG SOM OPPSTAR VED BRUDD PA GARANTIEN, BRUDD PA
KONTRAKT, FORSOMMELSE, SKADEVOLDENDE HANDLING ELLER STRENGT
ERSTATNINGSANSVAR, SELV OM CREATIVE HAR BLITT GJORT KJENT MED
MULIGHETEN FOR SLIK SKADE.

. Denne garantien gir deg spesielle juridiske rettigheter. Du kan ogs ha andre rettigheter,

som kan vaere forskellige fra stat til stat eller fra land til land. Vilkarene i denne garantien
utelukker ikke sike retiigheter. Enkelte stater og land tilater ikke begrensninger | hvor
lenge en underforstt garantivarer,eller utelukkelse eller begrensninger nar det gjelder
tilteldige eller sa eller gielder kanskje
ikke for Deg.

. Dette er hele garantien mellom Deg og Creative, og den setter til side alle tidiigere og

samtidige avtaler eller forstaelser, bade muntlige og skriftige, knyttet til Produktet, og
ingen fremstilinger, lofter eller betingelser som ikke er med her, skal endre disse
vilkarene.

(Versjon 3, November 2008)



@ Creativen rajoitettu takuu

Creative antaa tassé mainitulle jalleenmyyntituotteelle (jaljempana tuote) seuraavan tuotteen
normaalissa kuluttajakéytossé takuuaikana ilmeneviéd materiaali- ja valmistusvirheita koskevan
takuun:

1. Takuu ei ole sirretidvissd, ja se koskee vain tuotieen ensimmaista ostajaa tai
loppukéy!tajaa (ostaja).

2. Rajoitetun takuun edellytykseni on se, etté ostajalla on todistus tuotteen
hankinnasta, esimerkiksi péivétty ostokuitti.

3. Rajoitettu takuu on voimassa VAIN tuotteen ostomaassa, ja se koskee vain valtuutetuilta
Creative-jalleenmyyjilta hankittuja tuotteita. Takuu ei koske kéytettyina ostettuja tai jonkin
muun kuin Creative-tuotteen hankinnan yhteydessé saatuja tuotteita.

4. Jos vian ilmetessa esitetddn pateva vaatimus takuuaikana (lisétietoja jaljempand),
Creative oman harkintansa mukaan korjaa vian veloituksetta uusilla tai kaytetyilla
varaosilla. Huomioi seuraava:

o

Vahinkoja tai fietojen  menetyksid, jotka aiheutuvat () tuotteen
yhteensopimattomuudesta nykyisten tai tulevien kéyttojérjestelmaversioiden tai
muiden nykyisten tai tulevien ohjelmien ja laitteiden kanssa, (ii tietokoneviruksesta,
madosta, Trojjan hevosesta tai muistin siséllon vioittumisesta tai (i) toimintahairiosta
tai tuoteviasta

Tuotevaarenndksia ja kaikkia muita tuotteen mukana toimitettuja tuotteita, joissa ei
ole Creativen sarjanumeroa.

Tuotteita, (i) joiden sarjanumeroa on muutettu tai joista se on poistettu, (i) joita on
peukaloitu, (i) joiden  pirilevyjen sarianumerot eivat tasméé tai (i) joissa on
epayhteensopivia tai muiden kuin Creativen koteloita, suojuksia tai osia.

Takuuajan paattymisen jlkeen iimenevia vikoja ja oletettuja vikoja tai
toimintahairioita, joista ei ole iimoitettu Creativelle kirjallisesti seitseman (7) péivan
kuluessa takuuajan paattymisesta.

o

°

a. Tuotteella on YHDEN (1) vuoden rajoitettu takuu ostopaivista lukien (takuuaika). - Crealiven korvausvastuu rajoitiuu tuotteen todelliseen arvoon sil hetkelld, kun OSTAJA
Silta osin kuin tuote ei ole ostajan hallinnassa takuun mukaisten korjausten vuoksi, esittaa vaatimuksensa. ~Creative ei ole vastuussa mistadn muista menetyksista tai
takuuaikaa jatketaan korjausten kestoa vastaavalla taysien vuorokausien mééralla vahingoista. Téssa asiakirjassa on kuvattu kaikki korvaukset, joihin ostaja on takuun

b. Creative vastaa niistd tyokustanncksista, jotka aiheutuvat vialisten osien perusteella oikeutettu. Mahdolliset tata rajoitettua takuuta koskevat kanteet pitaa nostaa

. Lotteon . kahdeksantoista (18) kuukauden kuluessa tuotteen ostopaivasta.
10. LAIN  SALLIMISSA  RAJOISSA  CREATIVE  TOIMITTAA  TUOTTEENSA
¢ Takuu kattaa my0s varaosien hinnan SELLAISENAAN. OSTAJALLA ON OIKEUS VAIN EDELLA KUVATUN RAJOITETUN

d. Creative antaa myds korjatuille tai vaindetuille osille materiaali- ja valmistusvirheita TAKUUN MUKAISIIN KORVAUKSIIN. TUOTTEELLE EI ANNETA SEN LISAKS! MITAAN
koskevan takuun, joka on voimassa YHDEKSANKYMMENTA (90) péiva MUUTA NIMENOMAISTA TAl OLETETTUA TAKUUTA. GREATIVE TORJUU
korjauksesta tai vaindosta tai takuuajan loppuun, sen mukaan kumpi néista on PAIKALLISEN LAIN SALLIMISSA PUITTEISSA KAKKI OLETETUT TAKUUT
pidempi. TUOTTEEN SOVELTUVUUDESTA KAUPANKAYNNIN KOHTEEKSI TAI TUOTTEEN

5. Creative ei takaa, eita tuote toimii keskeytyksetté tai virheetté. Creative ei ole velvollinen SOVELTUVUUDESTA JOHONKIN TIETTYYN KAYTTOTARKOITUKSEEN. JOS
tukemaan tuotteen kayttoa kaikissa mukaan lukien PAIKALLINEN LAKI KIELTAA VASTUUVAPAUSLAUSEKKEEN KAYTON, OLETETUN
tuotteen yhteensopivuus nykyisten tai tulevien ohjelma- ja laiteversioiden kanssa. TAKUUN VOIMASSAOLO RAJOITTUU EDELLA KUVATUN RAJOITETUN TAKUUN

6. Tietojen tallennukseen kaytettavia tuotteita koskeva huomautus: Creative ei ole VOIMASSAOLOAIKAAN,

ssa tietojen vahi i ai a 11. CREATIVE EI VASTAA EPASUORISTA, ~SATUNNAISISTA, ERITYISISTA,

Takuukorjauksessa kaikki tuotteeseen tallennetut tiedot poistetaan. Suositielemme, etta RANGAISTUSLUONTEISISTA TAI VALILLISISTA VAHINGOISTA, MUKAAN LUKIEN

kaikki tuotteeseen tallennetut tiedot siretadn muualle tai etta niistd otetaan RAJOITUKSETTA KAIKKI MENETETYISTA VOITOISTA, SAASTOISTA, TIEDOISTA

varmuuskopiot, ennen kuin tuote toimitetaan korjaukseen. TAl  KAYTTOKATKOKSISTA, ~KOLMANSIEN ~OSAPUOLTEN  ESITTAMISTA

7. Jos takuuaikana ilmenee ongelmia, vieraile osoitteessa www.creative.com tai ota VAATIMUKSISTA, OMAISUUS- TAI HENKILOVAHINGOISTA (MUKAAN LUKIEN
yhteytta tuotteen myyjaan. Huomioi seuraava: (i) Tuotteesta on esitettéva ostotodistus KUOLEMANTAPAUKSET), JOTKA AIHEUTUVAT TUOTTEEN KAYTOSTA TAI
paivitlyna ja eriteltyna kuittina. (i) Ostaja vastaa tuotteen Creativelle toimittamisesta LITTYVAT ~ SIHEN ~ TAI  AIHEUTUVAT  SOPIMUSRIKKOMUKSESTA,
syntyvista kustannuksista. Creative vastaa takuuhuollon jalkeen tuotteen takaisin ostajalle LAIMINLYONNISTA,  OIKEUDENLOUKKAUKSESTA TAI ANKARAN VASTUUN
toimittamisesta syntyvisté kustannuksista. (i) Ennen tuotteen Iahettamisté Creativelle PERIATTEESTA, VAIKKA TALLAISTEN VAHINKOJEN ~MAHDOLLISUUDESTA
ostajan on pyydettva Creativelta RMA (Return Merchandise Authorization) -numero. OLISIKIN ETUKATEEN ILMOITETTU CREATIVELLE.

RMA-numero on Kirjoitettava selvasti Creativelle Iahetettavan tuotteen sisaltavan paketin 12, Tama takuu antaa ostajalle tietyt lainmukaiset oikeudet. Ostajalla voi olla myds muita

padlle. Creative ei hyvéksy palautusta, jos paketin péalla ei ole RMA-numeroa, ja (iv) vain oikeuksia, jotka vaihtelevat maan mukaan. Nama takuuehdot eivat kumoa tallaisia

sellaiset vialliset tuotieet voidaan palautiaa, jotka eivat ole kohdan 8 rajoitusten alaisia. oikeuksia. Erait osavalliot ja maat eivat sall oletetun takuun kestoa koskevia ra}o\luks\a

Creative ei ole vastuussa viallisen tuotteen mukana palautettujen muiden tuotteiden tai tai tai vahinkojen

tai Lisatietoja Creativen tai meiddn johtuvan

takuuehdoista, tuotteiden  palautus-  ja _korjausmenettelysta,  Creativen (mukaan lukien kuoleman) vastuun poissulkemista, joten edella mainitut rajoitukset eivéit

asiakastukipalveluista ja yhteystiedoista loytyy Creativen tukisivustolta osoitteesta mahdollisesti koske sinua.

www.creative.com/support. 13. Tama ostajan ja Creativen vahnen lakuu korvaa kaikki alemmat ja samanaikaiset

8. ajoitettu takuu ei koske seuraavia: suulliset ja kirjalliset littyvat eiké tam ehtoja voi

a Normaalista kulumisesta, poikkeavasta kaytosta tai kayttsolosuntsista, muuttaa millaan vaittamalia, Iupauksel\a tai ehdolla, jota fassa sopimuksessa ei ole

inkaytd i I Kasittelystd tai mainittu.

varastoinnista aiheutuvia vahinkoja, muiden kuin Creativen tai sen valtuuttamien (Versio 3, marraskuu 2008)
huoltopalveluiden tekemasta huollosta, testauksesta, saatamisesta, asennuksesta,
kunnossapidosta,  muutoksesta,  mukaan lukien  rajoittamattomat
i tai misté tahansa aiheutuvia vikoja tai vahinkoja,
vitheellisen sahkovirran kaylosta, fyysisesté tai sahkoisesta likarasituksesta,
operaattorin vitheestd, ohjeiden noudattamatta jattamisesté tai muusta Creativesta
riippumattomasta syysta aiheutuvia vahinkoja, eika tuotteen vahingoittumista. tai

katoamista kuljetuksen aikana.

b. Ulkoisen tekijéin, kuten tulvan, myrskyn, tulipalon, hiekan, lian, maanjaristyksen,

muun_ luonnonmllistuksen, auringon: a\on saailmion, kosteuden, kuumuuden,

5 ympariston, aintelun, tai varkauden
aiheuttamia vahinkoja, tai vahinkoja, jotka Sheutuvat yhteensopimattoman tuotteen
littamisesté Creative-tuotteeseen.

OrpaHuyeHHas rapaHTus Creative

Komnarus Creative rapaHTvpyer, 4To npofasaemoe B PO3HULY Wanenue 8. was orp: rapaHTUR He GyAeT WMeTb cany B CrieaylowX

panee «Msgenvie») He COQEPXUT AebeKTOB B MaTepuanax U CGOpKe, CrOCOBHbIX cnysasx:

noBNedb BLIXOR M3qenus U3 CTPOA MU YCMIOBMW €O HOPMANbHOW SKCTNyaTaLM 4. e yweps  BbOBAH  ECTECTBGHHbIM  UIHOCOM,  HEHBANEXALM

Hie i nepuoa Ha YCIOBUSX U B Wi i B yenoswsx,

TeueHMe OrOBOPEHHBIX CPOKOB: npaBun pagors,

1. [Hanas orp rapanTus Tonbko Ha nep asapyieit, uni ecn AecbexTsl unm
nokynatensi u ofnagarens HacTosiweid rapaHTumM (T.e. Ha Bac) n He nognexut ywepG BOIHMKIM PerynvpoBky,

nepenade nMGo nepenop: ymanow sitovan (1o, e

2. Npasa, w3 ycnoswit rapanTiu, aTum) wm
WMeIOT 3aKOHHYIO CUIY TOMLKO NMPW NpeAbsBneHun xonu.,. TOBApHOTO 4eka Mnow MOANGUKALWK, BBINOIHEHHOM KeM-TO KpoMe KomnaHun Creative unu ee
AW APYFOro AOKYMEHTa, yA0CTOBEPSIoLLEro NoKynKy. LUeHTPOB, ¢

3. OrpaHudenHas rapaHTun peiicreyer TOMBKO Ha TeppuTopuM Toit CTpaHsl unM P wm e

Harpyaok, oWNGOK no
perviona, e Vanenue 6bin0 NpHOGPETEHO y ABTOPUIOBAHHOTO TOPTOBOTO NapTHepa P Cront

Townamt Crealwe‘ " e va vanenus, ax aKennyaTaum unm npcwl:‘ COBLIT, BOSHMKLINK 1 10 BUHE KoNak Creaive,

sap o . ‘Tosapa noa B TOM Uicre npu Bbixone Maienus us CTPOR UM €0 yTpaTe BO Bpems A0CTABKY;

Apyroi mpmo“ MapKo# .. €Cn AGKEKTSI BOSHAKIIM BCNGACTBME (DaKTOPOB HENPEOONIAMO/ CHITb, KaK-TO:

4 B cnysae echerr i npeTeNaM B HABODEHUT, YparaHoe, no}kap(éa‘ neciankix Gyped, CEneBbix MOTOKOR,
TeueHUe rapaHTUiIHOTO nepropa (Kakykaﬁako Huke). Komnanus Creative no caoemy ”‘;r“‘e'p“ce“””' CTAXMIHbIX e”f“‘”'g MPAMBIX  COMHENHBIX  nyed,
JOMOTPEHMO  yCTPAHAT  fecbexT  GeCnnaTHo,  MnombayA  HoBbe i HEGNATONPUSTHLIX MOTORHLIX YCTIOBMH, WSGHITOUHO/ BNEKHOCTH, NOBLILIGHHO

e n owHTe, 4T, TOMNEDATYPHl  WIM  AIDECCMBHOM  CPeAb,  YAGpa MO, yTedkn
aKKyMYSTOpHLIX GaTapei, Kpaxy Wi MpU BLIXORE U3 CTPOR B pesynsraTe

a. Orpanuenas rapanTva Ha Vagene npeaocTasnserca cpokom ka OMMH (1) NOOKMIONEHMS K MPOUMM U3REMMSM, HE DEKOMSHAOBAHHBIM  KoMnaHMei:
roa nepuoa») co AHs Wapenua Creative:

TapaHTWiiHeIi Nepuoa GYAeT MPOANeH Ha YICTIO MOMHbIX AHEW, B Tedewie e 6 "
KOTOpBIX V137ene Haxoaunock B PEMOHTE N0 YCTIOBUAM HACTORLLIEN rapaHTUM U ©. o fanmsie Suimm ”°B"e’me“"'/ ”””6”°'ep"”"' Beneacrave (i) coeecrkoro
o G0 B paCrOpXEHIM NoKynaTens. MCTIONB30BAHWS CYLLIECTBYIOIX WA GYAYLIUX BEPCHii ONEPALMOHHBIX CUCTEM
7UGO CyIIECTBYIOLIX WM BYAYLLMX BEPCUi NIDOTAMNHOTO OBecrIese s i
b. Komnamus Creatwe onnavugaer pagory no peMoHIy wnm savene patypel, (i) Aelictana anpycos,
Tever nepuopa c parl . 6
porpamm unn awsiT 760 (i) cﬁoes
Vanenusa wnw aedhexTos camoro Manenus:;

e n Gyaer ot ynnare! CMeHHBIX d. ecriv anenve UMEET ABHbIE NPY3HAKY MOZVIENKN, KAK-TO: OTCYTCTBUE CepHiiHbIX

d. Creative Takke uto wnm HOMepOB koMnakin Creative, HAHOCUMbIX Ha Kopnyc Vanenus;

o Aedbexton 8 4 cGopke 8 Teserue €. ecrn Vanenvie umeet crieaylowme npushak: (i) cepiiHbiin Hovep Uanenvs
AEBAHOCTA (90) Aweit ¢ AaTsl NPOBEACHUS PEMOKTA W 3aMeHsi NMGO B VaMeHeH, NOBPEXaeH Wnw ynanew; (i) npuskaku nopnenku; (i) Hecosnagerue
TEHEHUE BOBIO OCTABLUEIOCA FapaHTMIAHOMO nepuoaa. CepuitHbix HOMEpOB Ha ynakoske; (iv) HecooTseTCTayloLwii(e) oonouka(u) unn

5. Creative He wm pabory Wagenus. B . Kopnyca wnu i
0BfsaHHOCTH KoMnaHun Crealive He BXOAWT NOAepKka paBoTOCNOCOGHOCTH Creative.

Wanenia B0 BCeX onepaumokHeix Cpenax, BKNIOYas (HO, He OrpaHMIMBaACe JTuM) 1. ecn aedhexT Manenwisi BOSHUK NIOCNIE UCTEHEHUS FaPaHTHITHOTO NepuoRa Wnk B

c . Gypyuwmi . Bepcasvi cnysae, koraa komnawws Creative He Gbina MPOMH(OPMAPOBAHA O HANMYMM
wnm [AedbeKTa UCLMEHHO B TeueHve (7) CeMy AHeV NOCHIe UCTEYEHNS! rapaHTUiiHOo

6. B OTHOWeHMN Vlanenuit, NpeHasHaueHHbIX ANS XpaHeHns AanHbIX: Kownawus nepuona.

Crealive He Hecer OTBETCTBEHHOCTH 3a MOTEPIO, YAANeHME KAKAXTMGO AAHHEX, g fipepen orseTcrBeHHOCTA KoMMaH Creative MO HACTORWIEN OTpaHUHEHHOM

XpaHAWMXCS B Maienuw, Wni VHble [efiCTBUS, MPUBEWME K HEBOSMOKHOCTA rapaKTAM He ByaeT Hanyio Vsenus Ha

UCNONb308aHA STUX AaHHbIX. Bee AakHeIe B Xone pemoKTa GyayT ynanewsl. Bo WoMeHT nonywekus BAWEV npeteau. Creative He HGeT OTBETCTBRHHOCTS 38

BPENS NPOBEIeHIA PEMOHTA BOE AaHHbIe, XPaHSLIMECs B Visaenwu, GynyT ynaneHs. nioBoi Apyroit e un yBiTku. Mokynarers Brpage NPUGErHyTL k cyaeGHOM

7. B cnyuae BOSHUKHOBEHUS NPOGNEMs! B TeUeHUe rapaHTUIiHOrO nepuosa cM. caiT SAUTE N0 AENaMN O HapyLIEHAM [apIHTMNX OGsaTensCTs. TI0BoR U wn
www.creative.com wnu o6patiaiitecs k Bawewmy npoaasuy. Moxanyiicta, nomHuTe, Cyneaﬂbm npouece o N0 pawwoi
uTo: (i) Bbl AOMKHBI NPEAOCTABUTL KOMMIO TOBApPHOMO “eka, it rapaHTUM MoxeT BbiTb BO3BYXAEH B TeueHwe 18 (BocemHaguath)
akt nokynku Wanenws; (i) Bbl Gepete Ha ce6a CTOMMOCTb AOCTaBK VecALieB nocsie nokynkw Vagenvs.

(tparicnioptuposiw) Manenus o Creative. Komnanws Creative Geper Ha cebs 10, ECI 3TO PASPELWEHO 3AKOHONATENLCTBOM, CREATIVE MOCTABAET

cTouMocTe oBparHoit  A0CTaBKi (TpancropTuposkv) Vspenus Bam  nocne CBOW W3MENMA «KAK ECTb». BBILEMSNOKEHHAR OrPAHUHYEHHAR

(iii) Bosspary noanexar Tonbko TAPAHTMA SBNAETCA BAWEW EAMHOMAYHON U WCKMIOYUTENBHON

vsflenus C Hanuamem Aedextos (He Crareit 8 i MEPOV CY[IEBHOM 3AWWTBI M 3AMEHSAET COBOW AEMCTBME BCEX
rapaHTim). Komnanus Creative He HECET OTBETCTBEHHOCTY 3a NPOYME U3AENUS UMK OCTANbHbIX ~ SIBHBIX WM HESBHbIX TFAPAHTUA. B MPELENAX,
BMecTe JOMYCKAEMbIX ~ [IECTBYIOWMM  3AKOHOJATENLCTBOM, ~ CREATIVE

MoppoBHocTn 06 ycnoswsx rapanTum Creative, Bosspate Wagenwit u nopaake OTKA3BIBAETCA MPEAOCTABNIATL  KAKME-IMEO WHBLIE  TAPAHTUW

PEMOHTA, O TeXHM4eckod noadepxke Knuentos Creafive 1 KOHTaKTHyo OTHOCWTENBHO BbICOKX KOMMEPYECKMX KAYECTB W3LENNA W EFO

WHbOpMaLMIo MOXHO HaiiTu B pa3nene «lopdepxka» Ha BeG-caiite Creative

www.creative com/support.

@ Creative korlatozott jotallas

A Creative az alabbi feltstelek szerint szavatolja, hogy a kiskereskedelmi forgalomba keriilt b. A kills6 okokbol, igy arviz, vihar, tiz, por, szennyezédés, foldrengés, vis major altal

mellékelt hardvertermék (.Termék') sem anyagéban, sem kidolgozasaban nem tartalmaz olyan okozott, a napfénnyel, idéjarasi hatasokkal, nedvességgel, hével vagy korroziot
lényeges hibat, amely rendeltetésszeri hasznalat esetén a termék meghibasodasat okozo kbmyezettel valo érintkezés, vagy az ramingadozas, akkumulatorszivargas,
eredményezi a Jotallasi idd alatt lopés 4ltal okozott kar, vagy a Creative altal nem ajaniott termékekkel valo

1. Akorlétozott jétallés csak a terméket megvésarlé és a jelen jotallast felmutato eredeti sszekapcsolas altal okozott karok.

végfelhasznalora (,Felhasznale") vonatkozik, @ jotallas masnak 4t nem adhato, és c. Az adatok (i) az operécios rendszerek jelenlegi és/vagy jousbel verzidival, iletve a

tovabbértékesités soran 4t nem ruhézhatd. jelenlegi éslvagy jovbeli és valo sordn,

2. A korlitozott j6talldsra valé | fel kell (ii) szamitogépes virus, féregvirus, trojai falé vagy momérahibe aalokozot vagy (ii)
mutatnia a termék megvasarlasat igazol, datummal altott résaletes nyugtat a termék hibdja vagy rossz mikodése miatt bekovetkezd kérosodasa vagy
vagy szamlat. vesztesége.

3. A korldtozott jotélldss CSAK abban az orszégban vagy régidban érvényes, ahol a d. A hamisitott termékekre és minden olyan termékre, amelyen nem talalhato meg a

Felhasznalé a Terméket a hivatalos Creative viszonteladétsl megvasérolta, és nem Creative sorozatszam.

vonatkozik a hasznaltan (nem tjonnan), lletve mas, nem a Creative altal gyartott termek e. Minden olyan termékre: (i) amelyen

vasarlasanak eredményeként beszerzett termekekre keriilt a sorozatszam; i) amelyen kiilss beavatkozas jelei lathatok; (m) amelynek nem

4. Amennyiben a Jotallasi id6 alatt hiba jelentkezik, és a Creative valés kovetelési igénnyel egyezik az alaplapi sorozatszama; vagy (iv) amely nem megfelels vagy nem Creative
szembesll, Ugy a Creative a sajat jogkorében hozott dontése alapjan ingyenesen hazat, boritast vagy alkatrészt tartalmaz.

Kiavitia a hibat Gj vagy hasznalt cserealkatrészek felhasznalasaval. Felhiviuk ra f. A jtalasi ido lejarta utén bekovetkezd hibak, vagy azon esetek, amelyekben a

figyelmét, hogy: Creative az allitélagos karrdl vagy hibas miikodésrol a jotallasi idd lejarta utani hét (7)

a. A Termékre vonatkozo korlatozott jotéllas a vésérlast kovets EGY (1) évre terjed ki napon beliil nem kap irasos értesitést

(“Jotallasi id5"). A Jotallasi id6 minden egyes olyan teljes nappal meghosszabbodik, amig 9. A Creative korlatozott jotallas keretén belili ktelezettségvallalasa a Termék AKTUALIS,
atermék a jotallas értelmében végzett javités miatt nincs a felhasznalo birtokaban. AKOVETELES IDOPONTJABAN ERVENYES pénzbeli értékére vonatkozik. A Creative

b, Atermék m asarlésalol kezdve a Jotallasi idé lejértaig a hibs alkatrészek javitésabol semmilyen més veszleségért vagy karért nem Ivonhat6 feleliésségre. A felhasznalé
vagy cseréjéb| szamaze, a Creative cégre hérulé munkadijat a Creative fizeli meg. kizérolag az itt talélhat6 kartéritési lehetGségekkel rendelkezik a j6tallds megszegése

o Ezen eszek arat a nem kell esetén. A korlatozott jotallas megszegése miatt inditott barmilyen jogi efjarast vagy pert

5 oot s ndbog ottvmay Kcoardlt alkanészek a avitéste atermék megvasaridsat kovets tizennyolc (18) hnapon beliil meg kell inditani

o Aol LoD, 00) & T vSleN o1 vagy Kicserch aliaiszck a1aVias®l 10, A TORVENYEK ERTELMEBEN A CREATIVE TERMEKEIT ,UGY KINALJA, AHOGY".
e ramitot K;LEN?VEN (90) napig vagy a JOtGNs! 100 eiando (@ AZ ALABBI KORLATOZOTT JOTALLAS A FELHASZNALO EGYEDULI ES
hosszabb idétartam az érvényes) sem anyagukbol, sem kidolgozasukbol ereds hibat
pem artamzrk. e AL LAST, . CRENTE & JoLES, NVLATRORATIAL A VONATKORZ)

5. ACrealive nem szavatolja a termék zavartalan vagy hibamentes mikidését. A Creative JOGSZABALYOK  ALTAL  ENGEDELYEZETT  MERTEKIG ~ KIZARJA A
semmilyen kotelezettséget nem valal a termék valamennyl mikodési kéryezetben valo FORGALMAZHATOSAGRA, AZ ADOTT CELRA VALO ALKALMASSAGRA VAGY
hasznélatanak tamogatasara, egyebek mellett a termék valamennyi Gsszes jelenlegi HASZNALHATOSAGRA VONATKOZO KELLEKSZAVATOSSAGI
ésivagy jovibeli szoftver- vagy hardververziokkal valo egyiittmiikodését is beleértve. KOTELEZETTSEGET. AMENNYIBEN A JOGSZABALYOK EZEN FELELOSSEG

6. Az adattarolasra alkalmas termékek esetén: a Creative semmilyen felelésséget nem KIZARASAT NEM TESZIK LEHETOVE, A KELLEKSZAVATOSSAG CSAK AZ ALABBI
véllal a terméken tarolt adatok elvesztéséért, torléséért vagy mas modon valo KORLATOZOTT JOTALLAS IDEJERE ERVENYES.

elérhetetlenné valasaért. A javitas soran a terméken tarolt valamennyi adat torléste 11 A CREATIVE NEM VALLAL FELELGSSEGET SEMMILYEN KOZVETLEN,

keriil. A felhasznalo feleldssége, hogy a terméken tarolt 6sszes adatot eltavolitsa, vagy VELETLENSZERUEN BEKOVETKEZETT, SPECIALIS VAGY NEM ANYAG! KARERT

arrdl biztonsagi masolatot készitsen, mieltt a terméket atadja a Creative cégnek. ILLETVE NEM VALLAL KARTERITES| FELELOSSEGET EGYEBEK MELLETT

7. Haa Jotallési id6 alatt probléma jelentkezik, latogasson el a www.creative.com oldalra, SEMMILYEN ELMARADT HASZONERT, MEGTAKARITASERT, ELVESZETT ADATERT
vagy forduljon a viszonteladéhoz. Felhiviuk ra figyelmét, hogy: (i) A vasarias datumat VAGY HASZNALHATATLANNA VALASERT, SEMMILYEN HARMADIK FEL ALTAL
keltezéssel ellatott, tételes bizonylattal kell igazolni; (i) A Termék szallitasi koltségeit BENYUJTOTT IGENYERT, A TERMEK HASZNALATABOL SZARMAZO VAGY AZZAL

Onnek kell linia. A garancialis javités utén a Termék visszaszallitasanak koltségeit a OSSZEFUGGESBEN BEKOVETKEZO VAGY A JOTALLAS MEGSZEGESEBOL,

Creative 4llja; (iii) Miel6tt visszakiildené a terméket a Creative-nak, igényelnie kell egy SZERZODESSZEGESBOL, GONDATLANSAGBOL, OKOZOTT KARBOL VAGY

“RMA’-szémot (Garancidlis visszakiildési szém) a Creative-tol. Az RMA szamot j6l OBJEKTIV FELELGSSEGBOL EREDO ANYAGI KARERT VAGY SZEMELY!

lathato helyen tiintesse fel a terméket tartalmazo csomag killsején, amit a Creative-nak SERULESERT (A HALALESETET IS IDEERTVE), MEG AKKOR SEM, HA ILYEN

kiild. A Creative nem fogad el olyan csomagot, amelyen nincs feltintetve RMA-szam; és KAROK LEHETOSEGEROL A CREATIVE CEGET ERTESITETTEK

(iv) csak azok a hibés termékek kildhetsk vissza, amelyekre nem teried kia 8 bekezdés. 12 7 4 jetallas jogokat biztosita Ezek melletta

A Creative nem vallal felelésséget a hibds termekkel egyiit visszajuttalott egyéb a lakohelyének megfeleld llam vagy orszag torvényei szerint tovabbi jogokkal s

A Jotaliasi a termék ésa A
m A jelen jotalas feltételei nem zérjak ki ezen jogokat. Egyes allamokban és

Javitas mepetéve\‘ tovibba a_Creative ) & 4 id8tartama nem nem zarhato Ki

tovabbi atogasson el a Creative honlapjara: Hetve nom Kordlozhato a véetin és Kvelkezményes kdrokért, tovabba a mi hibankbl

www.creative.com/support ereds személyi sériilésre (ideértve a halaltis) vallalt feleldsseg, igy eléfordulhat, hogy a

8. Akoratozottjdtallés nem vonatkozik az aabbiakra: felelosségallalés fenti korlatozésai és kizérasai Onre mint felhasznaldra nem

a. A termé kopasbl és alatbol vagy

hasznalati 61, az eléirasokbenem  13. A fentiekben leirtak tartalmazzak a felhaszndlé és a Creative kozdtii jotallas teljes

tartésabol, durva hasznalalbo\ ba\ese(b&l nem megfelel kezelésbe és tarolasbol
ereds karokra, tovabba beallitasbol,

karbantartasbol, mudosuasnm ideértve de nem kizarslag a szoftver nem Creative
vagy hivatalos szervizkozpont ltali barmilyen modon torténd médositasat, valamint
az elektromos forrasok nem megfeleld haszndlatabol, a tulzott fizikai vagy
elekiromos terhelésbdl bekovetkezd, a kezeld hibaja altal okozott, az utasitasok be
nem tartasabol ereds karokra, és minden olyan tevékenységre, mely nem a Creative
hibaja, ideérive a szallités alatt bekovetkezs sérilést vagy az elveszett terméket.

szivegét, és ez a jotallas helyettesit a termékre vonatkozd dsszes korabbi vagy jelenlegi
irasbeli vagy szobell szerz6dést vagy megallapodast, és ezeket a fetételeket semmilyen
mas, a jelen nem talalhato igéret vagy feltétel nem
médosithatia.

(3. valtozat, 2008 november)

Creatives begriansade garanti

Creative garanterar att den ingdende maskinvaruprodukten ("Produkten) &r fri fran material-
och tillverkningsfel som skulle kunna medféra att Produkten inte fungerar vid normal
anvéndning under Garantiperioden, enligt féljande regler och villor:

1. Denna begrénsade garanti galler endast den ursprungliga slutanvandaren/kdparen och
innehavaren av denna garanti ("Du” eller "Din/Ditt") och far inte dverlatas eller éverforas
till nagon ytterligare kopare.

2. Du méste uppvisa ett inkdpsbevis for Produkten i form av ett datummrkt kvitto
med specifikation for att fa tillgang till den begréansade garantin.

3. Den begrénsade garantin géller ENDAST i det land eller territorium dér produkten har
inkdpts frén en auktoriserad Creative-aterforsljare och omfattar inte produkter som inte
har inkopts som nya eller som har erhallits som ett resultat av inkop av en
icke-Creative-produkt.

4. Om en defekt uppstar och ett giligt ansprék tas emot under Garantiperioden (sasom
meddelas nedan), kommer Creative att efter sitt eget godtycke reparera defekten
kostnadsfritt med nya eller renoverade reservdelar. Vénligen notera att:

a. Produktens begrinsade garanti gdller i ETT (1) &r fran inkopsdatumet
(*Garantiperioden"). Garantiperioden forléings med varje hel dag som Produkten &r
borta for reparation under denna garanti

b. Creative str for de arbetskostnader som uppstar da Creative reparerar eller byter ut
felakliga delar under Garantiperioden fran inkdpsdatumet.

c. Du behdver inte betala for sadana reservdelar.

d. Creative garanterar &ven att reparerade eller utbytta delar &r fria frén material- och

tillverkningsfel under en period pa NITTIO (90) dagar fran datum for reparationen
eller utbytet, respektive for aterstoden av Garantiperioden, beroende pa vilken period
som varar langst.

5. Creative garanterar inte att Produkten fungerar oavbrutet eller felfritt. Creative atar sig
inte att ge Produkistod for alla anvéndningsmiljder inklusive, men inte begransat fill,
interoperabilitet med alla aktuella och/eller framtida versioner av program- eller
maskinvara.

6. ForProdukter dér det gar att lagra data géller foljande: Creative ar inte ansvariga och kan
inte kravas pa skadestand for data som lagrats i Produkten och som forlorats, raderats
eller pa annat sétt upphort att vara tillgangliga. Alla data raderas fran Produkten vid
reparation. Du maste flytta eller skapa en sakerhetskopia av eventuella data som ar
lagrade i Produkten innan du skickar Produkten ill Creative.

7. Om ett problem uppstar under vanligen ga till com eller
kontakta din aterforsaljare. Vanligen notera att: (i) Du maste ha ett inkapsbevis for
produkten (et daterat specificerat kvitto); (i) Du star for kostnaden for att skicka (eller pa
annat satt transportera) Produkten till Creative. Creative star for kostnaden for att skicka
(eller pa annat sétt transportera) Produkten tilbaka till dig nar garantiservicen utforts; (i)
Innan du skickar Produkten till Creative méaste du fa ett RMA (Return Material

av Creative. Skriv RM) dligt pé utsidan av paketet som
innehaller Produkten som ska returneras till Creative. Creative godkanner inga returer
som inte har RMA-numret angivet pa utsidan av forpackningen; och (iv) Du kan endast
returnera defekta enheter som inte tacks av Paragraf 8 hari. Creative ansvarar inte for
andra produkter eller tillbehdr som returneras med de defekta Produkterna. Ga till
supponsldan pé Creatives webbsida vid www.creative.com/support fér mera information
om Creatives och Creatives
kundsuppormansler ‘och kontaktinformation.

8. Den begrénsade garantin omfattar inte féljande:

a. Skador orsakade av normalt smage onorma\ anvéindning _eller_onormala
olamplig
hantering ener 'orvarmg defekter eller skadcv som uppstait pga. service, tester,
modifieringar, installering, underhall, andringar inklusive, men inte begransat till,
programvaruandringar eller modifieringar som utféris av nagon annan én Creative
eller dess olamplig a av elektrisk kalla,
overdriven fysisk eller elektrisk pafrestning, anvandningsfel, underlatenhet att folja
instruktioner eller andra handlingar som inte orsakats av Creative, inklusive
leveransskada eller -forlust.

COOTBETCTBIA KOHKPETHBIM LIENSIM. ECIA TAKOW OTKA3 3ATPELLEH

LEVICTBYIOWMM  3AKOHO[ATENILCTBOM,  TO  MOAPA3YMEBAEMAS

TAPAHTUS OFPAHWYEHA MPOMOMKUTENBHOCTBIO BBILIEN3NIOXEHHON

OrPAHWHYEHHOV FAPAHTM, O®OPMAEHHO B NMCLMEHHOM BULE.

CREATIVE HE HECET OTBETCTBEHHOCTW 3A fIOBO/ KOCBEHHbIM,

CNYYAMHBI, OCOEBIM VIIEPE, A TAKKE 3A MOTEPA B CBA3N C

HANOXEHMEM LITPAGA UM MOCAEAYIOWMM YLIEPEOM NIMEO 3A YLIEPE,

BKIIOYAIOLLM (HO 3TUM HE OTPAHVHYMBAIOLLIVICS) YITYLLEHHYIO BHIFOAY,

YTPATY CBEPEXEHIV, YTPATY [IAHHBIX, YTPATY MPU GKCMYATALMM, A

TAIOKE 3A MOTEPY B CBAA3U C MPETEH3MAMM TPETbIX CTOPOH, MIOBON

YUIEPE VMYILIECTBY, A TAKKE 3A TPABMbI (BKIIOYAS CMEPTb) KOTO-IBO

BCNIEACTBME ICMONB30BAHMA [AHHOTO M3NEMAS MMBO B CBA3N C

HAPYWEHVEM ~ HACTOSLLEW TAPAHTVM, HAPYWEHMEM  KOHTPAKTA,

HEBPEXHOCTBIO, TPAXIAHCKAM MPABOHAPYIEHMEM wm

OBSIBATENLCTBAMY MO BOMELLEHVIO, JAXE ECA KOMMAHUU CREATIVE

BbINA U3BELEHA O BOSMOXHOCTY TAKOTO YLLEEPBA.

12 rapanTHs Baw npasa. Y Bac MoryT GiTh
[Apyrue Npasa, UMEIOLLIME CBOM OCOBEHHOCTH B 3aBUCUMOCTA OT WTATA WM CTPaHbI.
YCrOBUA AAHHO/ raPAHTH He UCKTIOMEIOT Takite Npasa. MoCKObKY JaKOHORATenbCTEa
HEKOTOpBIX CTpaH W IWTATOB He AOMYCKAIOT OFpaHWMEHMA Ha CPOK AefiCTBMs
NOApasyMeBaemsix rapaHTWi W He AOMYCKAIOT BOSMOKHOCT WCKTIOYEHMS Wi
OIPaHUNEHNS OTBETCTBEHHOCT 3a CryaiHbiii MMM NOCTEAylowwi yweps, wnu
BO3MOKHOCTU UCKTTHOHEHIS! OTBETCTBEHHOCTY 3a TPABMb (BKITI0UAs! CMEPTE) BCTIEACTNE

p wnn Ha Bac moryT e

PACNpPOCTPaHATLCS.
HacTos|an rapaHTUs SBNAETCA LIeNOCTHBIM rapaHTWHEIM COMnalueHuem Mexay Bamm
W Komnave Creative, KOTOPOe OTMEHSIET COBOVi BCe MPebIAyUIe WNi BpeMeHHble
COMMalLEHM WM [OTOBOPEHHOCTH, Byalb TO YCTHSIE WM MVCMEHHbIE, KACAIOWMEC
HacToswero M3nenus, n HYKakve 3aseneHus, obelwanina unm ycnosus, copepxawmecs
B HUX, HE CMOTYT NOBMVSTS Ha YCrIOBMS HACTORLLEN! rapaHTUM.

(3-7 pepakuys, HosBpb 2008 1)
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CPOK 3KCTNYaTaUNOHHOI AONTOBEUHOCTH

A faHHoro rona i BpeNeH/, B Tevetite
. Kpoue Toro,
0] Toeapa, (ii) €70 peMoHTa U nony|eHua

TexHUHeCKOl NOQASPKKH, (i) NOCTaBKY 3anackbiX YacTeli. OAHaKO YCTaHOBNEHUE CpoKka

CnyKGbi He O3KavaeT o

6GecnnarHo Tonbko B

" 3 e yonyr
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Skador p4 grund av externa orsaker som Sversvimning, storm, eldsvada, sand,
smuts, jordbévning, force majeure, exponering f6r soljus, vader, fuki, vérme,
milj, elekirisk ¢ stold eller skada orsakad
av anslutning til andra produkter som av Creative inte rekommenderas for
anslutning.
Skador pé eller forlust av data pa grund av (i) interoperabilitet med aktuella ocheller
framtida versioner av operativsystem eller annan aktuell och/eller framtida program-
och maskinvara, (i) datorvirus, mask, trojansk hist eller skadat minnesinnehall eller
(i) felfunktion eller defekt hos Produkten.
Forfalskningsprodukter ~ eller _tilhdrande  produkter som inte har ett
Creative-serienummer som medfdljer Produkten.

o

s

En produkt som: (i) har ett serienummer som &ndrats, skadats till oigenkénnlighet
eller aviagsnats; (i) uppvisar tecken pa manipulering, (i) har ett
icke-bverensstammande kortserienummer: eller (iv) har avvikande skydd, hdljen eller
delar eller sadana skydd, holjen eller delar som inte tillverkats av Creative.

o

Fel som uppstatt efter Garantiperiodens utgang eller dér Creative inte har meddelats
skriftligen om felet eller defekten inom sju (7) dagar efter Garantiperiodens utgang,
Creatives ansvar & under den begrénsade garantin begransat til det inkbpspris du
betalade f6r Produkien vid tiden for DITT ansprak. Creative r inte ansvarigt for nagon
annan forlust eller skada. Dessa erséitiningar &r Dina enda mdjliga ersétiningar vid
garantibrott. Ev. atal eller process for garantibrott méste inledas inom arton (18) manader
efter kop av Produkten.

| DEN UTSTRACKNING SOM GALLANDE LAGSTIFTNING TILLATER,
TILLHANDAHALLER CREATIVE SINA PRODUKTER | BEFINTLIGT SKICK.
OVANSTAENDE BEGRANSADE GARANTI AR DIN ENDA OCH EXKLUSIVA
GOTTGORELSE OCH ERSATTER ALLA ANDRA GARANTIER, UNDERFORSTADDA
ELLER UTTRYCKLIGA. | DEN MAN DETTA TILLATS ENLIGT GALLANDE LAG
FRANSAGER SIG CREATIVE HARMED TILLAMPLIGHETEN AV EVENTUELLA
UNDERFORSTADDA GARANTIER FOR PRODUKTENS SALJBARHET, LAMPLIGHET
FOR ETT VISST ANDAMAL ELLER ANVANDNING. OM DETTA INTE AR TILLATET
ENLIGT GALLANDE LAG BEGRANSAS DEN UNDERFORSTADDA GARANTIN TILL
PERIODEN FOR DEN OVANSTAENDE BEGRANSADE SKRIFTLIGA GARANTIN.

. CREATIVE KAN INTE STALLAS TILL SVARS FOR EVENTUELLA INDIREKTA,

OFORUTSEDDA ELLER SARSKILDA SKADOR, STRAFFSKADOR, FOLJDSKADOR
ELLER SKADOR INKLUSIVE, MEN INTE BEGRANSAT TILL, UTEBLIVNA VINSTER,
FORLORADE BESPARINGAR, FORLORADE DATA, AVBRUTEN ANVANDNING,
SKADESTANDSANSPRAK FRAN TREDJE PART, EVENTUELL SKADA PA EGENDOM
ELLER KROPPSLIG SKADA (INKLUSIVE VALLANDE AV DOD), SOM VALLATS
PERSONER TILL FOLJD AV ELLER | FORBINDELSE MED ANVANDNING AV DENNA
PRODUKT ELLER TILL FOLJD AV GARANTIBROTT, KONTRAKTSBROTT,
VARDSLOSHET, KRANKNING ELLER STRIKT ANSVAR, AVEN OM CREATIVE HAR
UNDERRATTATS OM MOJLIGHETEN TILL SADANA SKADOR.

Denna garanti ger Dig specifika lagliga rétigheter. Du kan &ven ha ytterligare rétiigheter,
som kan variera mellan olika stater och lander.Villoren for denna garanll exkluderar inte
séadana réttigheter. Vissa 14 tillater inte tic

garantier eller att of6rutsedda skador eller folidskador (inklusive dadsﬁal\) som uppstatt
genom forsummelse, undantas fran eller begransas i ansvarsskyldigheten. DArfor &r det
mojligt att ovan namnda begransningar eller undantag inte géiler Dig.

Detta utgor den fullstindiga garantin mellan Dig och Creative och den ersétter alla
tidigare och samtidiga avtal eller Gverenskommelser, muntliga saval som skriftiga, som
gller Produkten, och eventuella framstaliningar, I5ften eller villkor som inte ingar i denna
garanti forandrar inte dessa villkor.

(Version 3, November 2008)

MNepiopiopévn eyyinon Creative

H eraipeia Creative eyyudral 611 To Naviki)S TWAOGEVO TTpOIGY UNIKOU, GT0 OTI0l0 GvagépeTal
10 Tapév (Tlpoidv") eivar amaMaypévo amé eAaTTpaTa UNKGY Kai £pyaciag, Ta oroia
oBnyouv ot BAGBN Tou Mpoidviog kaTh TV Kavoviki] xprion Ao Tov katavaAwrf 0T Siéipkeia
g MepioBou Eyynong, pe Bion Toug 6poug kai Tig TIPOUTIOBETEIS ToU avagépovial o1
ouvéxeia:

1.

H mapoloa Trepiopiapévn eyyGnan KaAUTITE! LGV Tov apyiké ayopaoTr — TEAIKG XpAaTn
. TToU Elva KATOYOG aUTHG TG EYYUNONG, (avapopd o BETEPO TANBUVTIKG TIpOTWITO) Kal
Bev PETaBIBAZETaN OUTE EKXWPEITEI GE OTIOIOVBATIOTE EMGEVO aYopaoTr.

Tia va oag i Sikaiwpa oY auTi eyyonan, 8a mpémer
Vo TTapoUsIGOETE aTOBEIEN GYOPS E NUEPOUNVI Kal aVapopd Tou Eious.

H Tiepiopioiév eyyonon éxel egaphoyi MONO om ydpa fi TV Tepiox 6Tou
ayopéonke 1o Mpoidv, amé e€ousiodomuévo katdompa Aiavikfg TwANong g
Cretaive, kai 8&v KaAGTITEI TIOIOVTG TTOU BEV EXOUV GYOPATE! KAVOUPYIG f TIOU EXOUV
QTIOKTNBE! WG ATTOTENETG NG AYOPAG EVG TTPOIBVTOG EKT6G auTLv TG Creative.

¢ mepitmTwon Tou TpokUel EAGTTwpA kai AN@BEi éykupn agiwon katd T SIGpKEId TG
Mepi6Bou Eyyonong (6w mpoBAEMeTan o keimw), n Creative, Katd 1 SiakpITiki TG
euxépeia, Ba emokeuaoer To EAGTTwpG Xwpig Xpéwan, XpnoiHoToIbvTag Kavoipyia f
EMOKEUOOpEVA QVIGMaKTIKG. MapaKaAOGE ONUEIGIOTE 6T
a. H mepiopiopévn eyynon yia 1o Mpoidv kahGtrel ENA (1) érog ammé v nuepopnvia
ayopag oag ("MepioBog eyyunong’). H MepioBog eyyinong TapaTeiverai yia Xpoviks
Bidomua ioo e g TARPEIS NUEPES, KaTd Tig ormoieg To Mpoidy Sev Bpiokerai oty
KaTox} g Adyw EMOKEUGY 0T TAGIOIa UTHG TG EYYUnanG
. H Crealive KaaBhAei i Bamveg epyaolag mou Tipokahouvial yia Ty Crealive ota
‘mhaioia TG EmoKeui i TG Tov xatg
0 Bpxea TG MpIGBOU EYYGNOTIS 1 0TI GpyZa T TV uEpOUic aYOpeis o,
To Tipnua Twy v autioy Bev amd eadg
H Crealive eyyuda erong kai 61 T €TioKeUGOYEvVa s€apTAaTa Kl Ta Eaprfuara
a civar and UkiKoU ki €pyaciag yia
Xpoviké Bidomnua ENENHNTA (90) npepiv amé my nuepounvia. emokeurig 1
QVTIKATAOTAONG, 1} Ia To UTTIAOITTO TNg TIEPIGBOU EYYUNGNG, OTTIOBATIOTE aT6 Ta
XPOVIKG: QTG BIGOTAGTa Eival peyaAUTepo.
H Creative ev eyyudral T adiGAermm 1 amaMaypévn a6 o@éApata Aemoupyia Tou
Mpaiévios, H Crealive Bev urioxpeodTal va uTioTnpitet 1o Mpoiey yia xprion o 0Aa 1a
AEITOUpYIKG & . £1a TAGioIa aUTE MG 6y
1 BuvaTomTa GAAETIBPONG | EKGTEPN ) GUGOTEPEG TIG TPEXOUTEG kel EAOVTIKEG
£KBOOEIG AOYIOYIKOU f UNIKOG.
ia Mpoidvra Trou SiaBérouv T Buvardmra amorikeuong deSopévv. H Creative Sev
@éper €uBUVN yia TNV aTiAEIa i T Biaypagi BeSopévwy Tou BpioKoval amoBnKeupéva
a70 Mpoi6v, 0UTe yia TV aduvapia TpooBacng ot autd. Kard  Sie§aywyr EMOKeVwY,
6ha T BeSopéva Siaypagovial a6 1o Mpaidv. Mpv amé Ty amootoN Tou Mpoidviog
oy Creative, Ba Tpéme va dlaypageTe Ta dedopéva Trou Bpiokoval aoBnkeupéva aTo
Tlpoiy 1 vat KAVETE £ver EQEBPIKS QVTIYPago.
Av TiapousiaaTe kamolo TIPSANUG KaTé T BiGpKeia TG MepIBBOU eyyUNong avaTpéeTe
oT BIECBUVON Www.Creative.com 1 ETIKOVWVAGTE e TOV ENTIOPIKS QVTIMpOOWITO,
Mapaxahoue onueioTe 61 (a) MpEmel Vo TAPOUCIGCETE aOBEIEN ayopdg via To
Tpoiv e Npepopnvia Kai avagopd Tou €iBoug, (B) Mpée va emBapuVBEITe T0 KGoTO
Twy PETagopIkav () Gk €€05a pETagopds) Tou Mpoibviog oy Creative. H Creative
o L T0 K60TOG aMOaTOAMG (1] HETAgOPAG) Tou Mpoi6vTog Tiiow OE Cag PeTd
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Obmedzena zaruka spolocnosti Creative

Spolognost Creative zarutuje, Ze tu uvedeny hardwarovy maloobchodny produkt (,Produkt’)
nemé chyby materidlu ani vyroby, ktoré by sposobill ziyhanie Produktu v podmienkach beznej
prevadzky potas Zérutne] doby podfa nasledujicich zmluvnjch podmienok:

1. Této obmedzena zaruka sa vztahuje len na povodného koncového kupujiiceho a drzitela
tejto zéruky (vy* alebo ,vas") a neda sa preniest ani postipit na Ziadneho dalSieho
kupujdceho.

2. Ak chcete uplatnit obmedzeni zéruku, musite predlozit’ Gpiné potvrdenie o
zakupeni produktu s uvedenym datumom nakupu.

3. Obmedzend zéruka je uplatnitelnd LEN na Gzemi alebo v krajine, kde bol Produkt
zakipeny od autorizovaného maloobchodného predajcu spolognosti Creative, a
nevztahuje sa na Ziadny produkt, ktory nebol zakiipeny ako novy alebo bol ziskany
nakupom produktu, kiory nie je produktom spolotnosti Creative.

4. Aksa potas Zrutnej doby (tak ako je uvedené nizsie) vyskytne chyba a obdri sa platny
narok, spolotnost Creative podfa svojho viastného nézoru chybu bezplatne opravi, a to
pomocou novych alebo obnovenjch nahradnych dielov. Uvedomte si, Ze:

a. Obmedzens zruka na Produkt trva JEDEN (1) rok od datumu zakipenia produktu
(.Zérutna doba'). Zaruéna doba bude predizend o kazdy cely defi, kedy Produkt
neméte k dispozicii kvl oprave v ramci tejto zaruky.

Spolotnost Creative uhradi poplatky za vykonanii précu na vymene alebo oprave
chybnjch sitasti v Ease trvania Zéruénej lehoty od détumu nakupu

. Za Ziadne nahradné diely nemusite plat.

Spolotnost Creative tie zarutuje, Ze nahradné alebo opravené diely nebudu mat

chyby materidlu ani vyrobné chyby v priebehu devatdesiatich (90) dni od datumu

vymeny alebo opravy alebo po zvySny Eas trvania zaruénej doby (¢o je disie).

5. Spolognost Creative nezarutue, e prevadzka Produktu nebude alebo

o

e o

TV ohoKkNipwon Tou GEpBIg eyyunang, (y) Mporou oreiAere o Mpoibv oty Creative,
TpéTiel va exBwoeTe apiBud AeAiou EmoTpogris Epmopesparog (RMA') amé v
Creative. Avaypayre ukpIvi)G Tov apiBud RMA 0To EEWTERIKG EpOg TG OuOKeuaoiag
TIoU TEpIEXEI To TTPOIGY, T0 ormolo 8a Takel oY Creative. H Creative 8ev a Sexel kapia
EMOTPOH av TNV EEWTEPIKI OUTKeUaTia Bev avaypdgeTal o apiBog RMA, kai (5)
MTOpEITe va EMOTPEYETE HOVO EAGTIWUATIKG TIpOI6VTG Trou Sev KAAJTITOVTal aTi6 To
Kepdhaio 8 Trapakdrw. H Creative Sev @éper euBUvn yia GAAa TrpoidvTa f eapTipaTa
TIOU EMOTPAQNKAY JE TO ENATTWYGTIK TIPOIGV. M TEpaITépL AETITOLEEIES Yiat Toug
Opou eyylnong g Creative, 1 AlaBikacia emoTpogiiG Kai emoKeurig MPOIBVILY, Tig
Yrnpeoieg uooTAPIENG TrEAaT@V TG Creative Kai TIANPOQOPIES EMIKOVWVITG,

alebo elektrickym narazom, chybou operatora, nedodrzanim navodu na pouitie
alebo inou udalostou, ktord nezapricinila spolocnost Creative, vratane poskodenia
alebo straty pocas prepravy.

b. i vonkajsimi napriklad zéplavy, birky, poziare,
piesok, zneistenie, zemetrasenie, zasah vySSej moci, vystavenie sinenému
Ziareniu, potasie, vinkost, teplo, korozivne prostredie, narazy elekirického pridu,
Vytegenie batéri, kradez alebo poskodenie sposobené pripojeniu k inym produktom,
Ktoré spolocnost Creative neodporucila na pripojenie.

c alebo strata dat, é (i) vzajomnou s aktudinymi
alebo budicimi verziami operagnych systémov, pripadne inym aktudinym alebo
budicim softvérom a hardvérom, (i) pogitatovymi virusmi, - parazitujicimi
programami, trojskym kofiom alebo poruenim obsahu paméte, pripadne (iii)
nespravnou ginnostou alebo chybou Produktu.

o

Nelegaine ziskanymi produkimi alebo akymikolvek sprevadzajicimi produkimi, ktoré
neobsahujii sériové &islo od spoloénosti Creative dodané s Produktom.

Akykolvek produkt, ktory: (i) Citatelne aleb 4 érioveé Gis
(i) vykazuje znamky zasahovania; i) md nezodpovedaice sériové isla dosky; alebo
(iv) m4 nezhodné puzdro, skrinku alebo diely, pripadne nie st od spolognosti Creative.
Kazda chyba, ktora sa vyskytne po vyprsani zérutnej doby alebo vtedy, ak
spolocnost Creative nedostala pisomné upozomenie v stvislosti s predpokladanou
chybu alebo nefunkénostou do siedmych (7) dni po vypriani zrutnej lehoty.

o

Obmedzenie zvéizkov spolotnosti Creative v ramci obmedzene] zaruky preuscavup
skutotné cena Produktu v &ase VASHO né Spolocnost C;

Ziadne iné straty alebo Skody. Tieto opravné prostriedky s vase vyluéné op proslriedky
v prpade nedocrzaria zéruky. Akolve akt lebo stcrne konarie v pripace nedoctzaria

bude bezchybna. Spolognost Creative nie je povinna podporovat Produkt v kazdom
prevadzkovom prostred, vratane, ale neobmedzujice] sa len na vzajomni spoluprécu s
aktuainymi alebo budicimi verziami softvéru a/alebo hardvéru

6. Pre produkty, ktoré mozu uchovavat data: Spolocnost Creative nie je zodpovedna za
Ziadne stratené, zmazané alebo inak znehodnotené déta ulozené v Produkte. Vsetky
déta budi potas opravy Produktu vymazané. Pred odoslanim Produktu spolognosti
Creative musite vietky data ulozené v Produkte odstranit alebo zazalohovat.

7. Ak sa potas Zarucnej doby vyskytne problém, obrétte sa na lokalitu www.creative.com,
pripadne kontaktujte svojho maloobchodného predajou. Uvedomte si, ze: (i) Musite
poskytnit doklad o zakipeni Produktu, ktory predstavuje casovo oznaceny doklad; (i)
Budete znasat naklady za dopravu (alebo ini prepravu) Produktu k spoloénosti Creative.
Spolognost Creative bude hradit naklady za dopravu (alebo inu prepravu) Produktu spat
k vam po dokonceni zarucného servisu; (iii) Skor, ako odoslete Produkt do spolocnosti
Creative, musite od spolocnosti Creative obdrzat &islo Povolenia na vratenie tovaru
(RMA’). Toto &islo RMA napiste Gitatelne na zasielku obsahujicu Produkt, ktory
posielate do spolocnosti Creative.  Spolognost Creative neprijme vrtenie, kioré
neobsahuje &islo RMA na vonkajsej strane balenia; a (iv) vratit mozete len chybny
Produkt, ktory nie je uvedeny v ramci nizsie uvedenej Gasti 8. Spolonost Creative
nenesie zodpovednost za iné vyrobky alebo prislusenstvo, ktoré su vratené s chybnymi
Produktmi. DalSie informacie o Zarugnjch podmienkach spolocnosti Creative, vréteni
Produktu, o postupe opravy, sluzbach podpory pre zkaznika od spolonosti Creative a
o kontaktnych informécidch néjdete v Casti podpory na webovej stranke spolocnosti
Creative na lokalite www.creative.com/support.

8. Obmedzena zaruka sa nevztahuje na:

a. Poskodenie sposobené beznym opolrebovanim, nezvyajnym pouzitim alebo
pouzitim, zneuzitim, nehodou, nevhodnou

manipuléciou alebo skladovanim, chybami alebo skodami sposobenymi v servise,
testovanim, nastavovanim, instaléciou, udrzbou, pozmenenim, a to vrétane a
neobmedzujce sa len na softvérové zmeny alebo akékolvek Gpravy inymi osobami
ako zo spolognosti Creative, pripadne jej autorizovanymi servisnymi strediskami,
pouzitim ake 2droja elektrického pradu, ym fyzickym

N

@
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tejt j zéruky musi zacat (18) mesiacov po zakispeni produkdu
POKIAL TO DOVOLUJE ZAKON, SPOLOCNOST CREATIVE POSKYTUJE SVOJE
PRODUKTY ,V DANOM STAVE". VYSSIE ZMIENENA OBMEDZENA ZARUKA JE
VASIM JEDINYM A VYLUCNYM OPRAVNYM PROSTRIEDKOM A NAHRADZA
VSETKY OSTATNE ZARUKY, A TO VYSLOVENE ALEBO PREDPOKLADANE. V
ROZSAHU AKY UMOZNUJU APLIKOVATELNE ZAKONY SPOLOCNOST CREATIVE
TYMTO ODMIETA POUZITELNOST AKEJKOLVEK PREDPOKLADANEJ ZARUKY
PREDAJNOSTI, VHODNOSTI NA DANY UCEL ALEBO POUZITIA PRODUKTU. AK
APLIKOVATELNE ZAKONY ZAKAZUJU TAKETO ODMIETNUTIE, PREDPOKLADANA
ZARUKA JE OHRANICENA NA TRVANIE VYSSIE ZMIENENEJ OBMEDZENEJ
PISOMNEJ ZARUKY.
SPOLOCNOST CREATIVE NENESIE ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME,
NAHODNE, ZVLASTNE, TRESTNE ALEBO NASLEDNE SKODY, A TO VRATANE, ALE
NEOBMEDZUJUCE SA LEN NA DOVOD ZMARENEHO ZISKU, USPOR, STRATENE
DATA ALEBO STRATY Z DOVODU POUZITIA, NAROKOV AKEJKOLVEK TRETEJ
STRANY A SKODY NA MAJETKU ALEBO ZDRAVI (VRATANE SMRTI) AKEJKOLVEK
0SOBY, KTORE VYPLYVAJU ALEBO SUVISIA S POUZITIM TOHTO PRODUKTU
ALEBO VZNIKAJU NA ZAKLADE NEDODRZANIA ZARUKY, NEDODRZANIA ZMLUVY,
NEDBALOSTI, DELIKTU ALEBO PRISNEJ ZODPOVEDNOSTI, AJ KED SPOLOCNOST
CREATIVE DOSTALA UPOZORNENIE NA MOZNOST TAKYCHTO $KOD.

. Této zéruka vam poskytuje $pecifické zakonné préva. MoZete mat aj iné préva, ktoré sa

ligia v zévislosti od krajiny alebo Stétu. Podmienky tejto zaruky takéto préva nezahfiiaja.
Niektoré krajiny a 8taty nedovolujd asové ohranicenie platnosti predpokladane] zaruky,
wynimky alebo ohranitenie nahodnjch, pripadne néslednjch Skod alebo vylitenie
zodpovednosti za zranenie (vrétane smrti) sposobené nedbalostou, takze vySSie
uvedené ohranicenia alebo vynimky sa nemusia vztahovat na vés.
Toto je celd zaruka medzi vami a spolotnostou Creative a nahradza vSetky
predchadzajice a sitasné dohody alebo neformalne dohody, Ustne alebo pisomné,
Kloré stvisia s produktom a tieto podmienky nezmeni Ziadny vyklad, sfub alebo
podmienka, kioré nie st tu uvedené.

(Verzia 3, november 2008)

Creative — Begranset garanti

Creative garanterer, at det detailhardwareprodukt, der er naevnt heri (“Produkt), er fri for
materiale- og handvaerksmzessige fefl, der kan forarsage produktiejl under almindelig brug,
i henhold ti folgende vilkar og betingelser:

1. Denne begreensede garanti er kun gaeldende for den oprindelige slutbrugerkeber og
indehaver af denne garanti (‘Dem” eller “Deres”), og den kan ikke overfores, eller
tiideles, en eventuel efterfolgende kaber.

2. De skal vere i besiddelse af et kobsbevis for Produktet, i form af en dateret
kvittering, for at kunne benytte denne begraensede garanti.

3. Den begrzensede garanti er KUN geeldende i det land eller det omrade, hvor
Produktet blev kobt, hos en autoriseret Creative-forhandler, og den omfater ikke
produkter, der ikke er kabt som nye, eller som er erhvervet som et resultat af et kab
af et ikke-Creative-produkt.

4. Hvis der opstar en Defekt, og vi modtager et gyldigt krav indenfor Garantiperioden
(som givet nedenfor), er det alene op til Creative at reparere Defekten uden betaling,
med nye eller restaurerede reservedele. Bemzerk venligst at:

a. Den begraansede garanti for Produktet geelder i en periode pa ET (1) 4r fra

ioden forlzenges med hver hele dag, De

ke o | esiddelse af Procukiet pa grund af garantireparation i henhold il denne
garanti.

. Fra kobsdatoen afholder Creative de udgiter, der er forbundet med reparation eller

udskiftning af dele hos Creative i

De skal ikke betale for sadanne reservedele.

. Creative garanterer ogsa, at de reparerede eller udskiftede dele vil veere fri for
materiale- og handvaerksmaessige fejl i en periode pa HALVFEMS (90) dage fra
reparations- eller udskiftningsdatoen, eller i den resterende Garantiperiode, alt efter
hvilken der er lzengst.

5. Creative garanterer ikke en uafbrudt eller fejlfri betjening af Produktet. Creative er
ikke pa nogen made forpligtet til at understotte Produktet mht. drift i alle miljoer,
herunder men ikke begraenset til, funktionsdygtighed sammen med alle aktuelle
ogleller kommende versioner af software og hardware.

6. Produkter, der kan lagre data: Creative er ikke ansvarlig eller erstatningspligt for
eventuelle data lagret pa Produktet, som mistes, slettes eller pa anden made er
utilgzengelig. Alle data slettes fra Produktet under reparation. De bor fierne eller
oprette en sikkerhedskopi af de eventuelle data, der er gemt pa Produktet, inden
Produktet sendes til Creative.

7. Hvis der opstar et problem under Garantiperioden, s& se venligst www.creative.com,
eller kontakt forhandleren. Bemeerk venligst at: (i) De skal veere i besiddelse af et
kobsbevis i form af en dateret kvittering, (ii) De afholder omkostningerne for at
sende (eller pa anden made transportere) Produktet il Creative. Creative vil beere
omkostningerne ved at sende (eller p4 anden méde transportere) Produktet tilbage
il Dem efter garantiservicen; (ii) For du sender Produktet fil Creative, skal du forst
anmode om et Return Merchandise Authorisation ("RMA”) nummer fra Creative.
RMA-nummeret skal angives tydeligt uden pa pakken med Produktet, som derefter
sendes il Creative. Creative vilikke acceptere en returnering der ikke beerer et RMA
nummer p4 den ydre indpakning; og (iv) De kan kun returnere defekte Produkt(er)
der ikke er daekket af Sektion 8 nedenfor. Creative er ikke ansvarlig for andre
produkter eller eventuelt tilbeher, der returneres sammen med det defekte Produkt.
Yderligere information om Creatives Garantiilkar, produkretumeringer og

Creatives service og

o

oo

af i eller andre handiinger der ikke er

Creatives fejl, inklusiv skade eller tab under forsendelse.including damage or

loss during shipment

Skader, der skyldes eksterne arsager, .eks. oversvommelse, storm, brand, sand,

skidt, jordskeelv, force majeure, udsatielse for solys, vejlig, fugt, varme eller

atsende miljoer, elektrisk overspzending, batterilzekage, tyveri eller skader
forarsaget af tilslutning til andre produkter, der ikke anbefales af Creative ti
tiislutning.

Skader eller tab af data pa grund af (i) funktionsdygtighed med aktuelle og/eller

kommende versioner af operativsystemer eller software og hardware, (i) en

computervirus, orm, trojansk hest eller hukommelsesbeskadigelse eller (ii)

funktionsfejl eller fejl i Produktet.

Forfalskede produkter eller medfolgende produkter, der ikke beerer et Creative

serienummer, der leveres med Produktet.

. Ethvert Produkt der: (i) har faet serienummeret aendret, gjort uleeseligt eller
fiernet; (i) viser tegn pa eendring; (il serienumre pa boardet der ikke passer;
eller (iv) drevhuse eller dele der ikke passer, eller ikke er fra Creative.
Eventuelle defekter, der opstar efter udiob af Garantiperioden, eller hvor Creative
ikke er skrittigt informeret om en pastéet defekt eller funktionsfel inden for syv (7)
dage efter Garantiperiodens udiob.

Creatives ansvar, under den begrensede garanti, er begreenset il Produktets

egentlige verdi nar kravet indgives. Creative er ikke ansvarlig for nogen form for tab

eller skader. Disse befojelser er Deres eneste retsmidler | forbindelse med
kontrakibrud. Enhver handling eller ethvert sagsanieg, der foretages i forbindelse

med kontrakibrud af denne begraensede garanti, skal indledes inden for atten (18)

méneder efter keb af Produktet.
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. SA VIDT SOM DET ER LOVLIGT, SALGES CREATIVES PRODUKTER SOM DE

ER OG FOREFINDES. OVENN/AVNTE BEGRANSEDE GARANTI ER DERES
ENESTE BEFQUELSE, OG DEN TRADER | STEDET FOR ALLE ANDRE
GARANTIER, UDTRYKKELIGE OG UNDERFORSTAEDE. | DET OMFANG
G/ELDENDE LOV G@R DET MULIGT, FRASKRIVER CREATIVE SIG HERMED
ANVENDELIGHEDEN AF ENHVER UNDERFORSTAET GARANTI FOR
SALGBARHED, EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL ELLER BRUG AF
PRODUKTET. HVIS EN SADAN ANSVARSFRASKRIVELSE ER FORBUDT |
HENHOLD TIL GALDENDE LOV, BEGRANSES GARANTIEN TIL VARIGHEDEN
AF DEN OVENSTAENDE BEGR/ANSEDE, SKRIFTLIGE GARANTI.

. CREATIVE KAN IKKE HOLDES ANSVARLIG FOR EVENTUELLE INDIREKTE,

H/NDELIGE, SPECIELLE, PONALT BEGRUNDEDE SKADER ELLER
FOLGESKADER ELLER SKADER, HERUNDER MEN IKKE BEGR/ENSET TIL ET
EVENTUELT DRIFTSTAB ELLER EN MISTET OPSPARING, MISTEDE DATA,
BRUGSTAB, EVENTUELLE KRAV FRA TREDJEMAND OG EVENTUELLE TINGS-
ELLER PERSONSKADER (HERUNDER DODSFALD), DER MATTE OPSTA PA
BAGGRUND AF ELLER SOM FOLGE AF BRUGEN AF PRODUKTET ELLER SOM
FOLGE AF BRUD PA GARANTIEN, KONTRAKTBRUD, FORSOMMELIGHED,
TORT ELLER SKAERPET ANSVAR, SELVOM CREATIVE ER BLEVET
INFORMERET OM MULIGHEDEN FOR SADANNE SKADER.

Denne garanti giver Dem bestemte juridiske rettigheder. De har muligvis ogsa andre
rettigheder, hvilket varierer fra stat tl stat og fra land il land. Vilkrene i denne garanti
udelukker ikke sadanne rettigheder. Visse stater og lande tillader ikke

at en 4

findes i support
www.creative.com/support.

8. Det begreensede ansvar geelder ikke for
Skade fra normalt slid, unormalt brug eller tilstande, utilsigtet brug, forsommelse,
misbrug, ulykker, ukorrekt handtering eller opbevaring, defekter eller skader fra
service, test, justering, installation, vedl\geholde\se zndringer, inklusiv, uden
eller af nogen art der udfores af
andre end Creaiive ller dores autonserede servicecentre, ukorrekt brug af
nogen elektrisk kilde, overdreven fysisk eller elektrisk stress, brugerfejl,

sektionen  af  Creatives  hi pa

®

TIOPAKAAOULIE AVATPEETE OTO TG UTIOOTAPIEN OTO BiKTUaKG T6TI0 TG Creative, o
Bie0BuVaN www.creative.com/support.

8. Ta axéhouBa Bev KAAGTITOVTAN GO TV TIEPIOPIEVI EvYInon:

Znpiés am QuaIoAoyIK) YBOPG, AVTIKAVOVIKI) XPrion T} N KAVOVIKES OUVRKES, KAk

XPrion, GENEID, KaTGXPNON, GTGXNUG, KAKO XEIPIOWS, ECQuAEVN amioBrkeuon,

ehaTTiopaTa i GBOPES TIoU TPOKARBNKAY aTI6 T Aeoupyia, SoKIp, Tpooapioyr,

ouvttipnon, i Xwpig va

TepiopidovTa o, aAAayég AOYIGIKOU 1} OTIOIEOBHTIOTE TPOTIOTIOIEIS GITO TEXVIKOUS

TIou ev aviikouv otV Creative, f T E£0UCIOBOTNEVG KEVTDA ORI TG, EOGaApEVD

XPrion YRS TPOXAS MAEKTPIKOU PEUHATOG, W GvayKaia GUOTKH 1| NAEKTPIK

KATAMOVNON, GQAAUAT XEIPIOTH, LN OULGPQWON HE 0BNYieS, KaBg Kal GAAeG

£vépyeiEg TIou Bev ogeidovial o€ 0gdha TG Creative, CUUTIEPIAGUBAVOLEVAY Kal

WV JAIGY | TNG GTIGAEING KaTh T HETAgopd.

Znpiés amd £EwTEpIKG aimia GTwG TANUOPES, KATNYIBES, TIUPKAYIES, GYOS, OKOVI,

aeiopo], avwépa Bia, éKBEON TNV NAIGKY aKTIVOBON, TIG KAIPIKES TUVBRKES, TNV

uypaoia, om BepudmTa A OE BIAPPWTIKG TIEPIBGAOY, KOPUQUITES PEUMATOS,

Biappor] pmmaTapiag, KAOTT]  {uIES TTou TTPOKAROUVTAI IT6 T GGVBEQN i TTpOIVTa

TIou eV OUVICT@VIal a6 TV Creative yr' auTo T0 OKOTIG.

KataoTpogr f amieia SeGopéviay Trou ogeiAeTal Ot () GAANAETTIBpaoN e exdTepn

1) GQOTEPEG TIG TPEXOUDES 1} EMOVTIKES EKBOOEIG AETOUYIKWY OUOTNATLY 1} E

GMo Tpéxov 1) PEMOVTIKG UAIKO Kai AoyiopiKs, (B) 106G UTIOAOYIOTLY, 100G TéTIOU

worm fj Trojan i KATAOTPORI TwV TIEPIEXOPEVWY TG VNG, i (v) BUTAEoupyia i

EAATTW G ToU TIPOGVTOG.

MAGoTG TPoidvTa f) TUXGV GUVOBEUTIKG TIPGIGVTA Tl OTioia Bev GEPOUY avEovTa

apiBy6 g Creative o oTroiog TapéxeTat pie 1o Mpoidy.

Tuxov Mpoiéy To omoio: (a) BlaBETel TPOTOTOINPEVD, N EVAVAYVWOTO 1)

amooTiaopévo aigovia apiBpo, (B) TapousIdoEl evBeigei Taparroinong, (v) Un

GuVBUaGpEvOUS aUEoVTES apiBoUS TAaKETag, f () un GUpHOp fi 6x1 T Creative

mepiBApara, Thaiola f efapripara.

OToI0BToTE EAGTIWHG EPPAVICETAI PETG TNV EKTIVOR Tou XpOvou Eyyinong f

omoiadiToTe TEpiTTTWON, KaTd TV oTioia n Creative Sev evnUEPVETAl YPATITAG

OXETIKG E TOUG I0XUPICHOUG Vil TV UTTapEN EAATTELATOG 1) SUAETOUpYiaG péoa Ot

£TTTG (7) npépeg am6 T AfEn TG TEPIGBOU Eyyunang.

9. To 6pio euBivng g Creative oUppwva e ) eyyonon eivain
agia Tou Mpoidviog T oTiypn g afiworig SAS. H Creative Sev 6a cuBiveral yia
OmOIEOBI{TIOTE GAES aTIGAEIE 1) {npieS. AUTE Eival Of GTIOKAEIGTIKEG GG ATTOJUILITEIS
ota mhaioia T eyyonong. KaBe evépyeia A aywy oTa Thaioia TG TEPIOPIOpEVNS
EyyUnong TIpETE! va ekkVBET péoa OF BEKAOKT®) (18) piveg petd TV ayopd Tou
TpoidvTOg.

. XTO METPO MOY NMPOBAEMEI O NOMOE, H CREATIVE MNAPEXEI TA MPOIONTA
THE “QF EXOYN'. H ANQTEPQ MEPIOPIEMENH EFTYHEH AMOTEAEI TH
MONAAIKH KAI AMOKAEISTIKH SAS ANIOZHMIQSH KAI ANTIKAGISTA OAES. TIS
AMES. ETTYHEEIZ, PHTES H ZIQMHPES. ITO BAGMO MOY AYTO EMITPEMETAI
ATIO THN IEXYOYSA NOMOGESIA, H CREATIVE AMOMOIEITAI ME TO MAPON
KAGE ZIQMNHPH EMTYHEH EMMOPEYZIIMOTHTAZ TOY MPOIONTOE H
KATAMHAOTHTAE TOY [IA IYTKEKPIMENO SKOMO H XPHIH. EAN H
AMOMNOIHIH AYTH AEN EMITPEMETAI AMO THN IZXYOYZA NOMOGESIA, H
SIONHPH  EFTYHEH MEPIOPIZETAI STH AIAPKEIA THI  ANQTEPQ
NEPIOPISMENHS PAMTHE EFTYHZHS.

. H CREATIVE AEN EYOYNETAI MA EMMESZEZ, EMAKOAOYOEE, EIAIKEZ KAl
AMOGETIKES  ZHMIEZ KA TIA ZHMIEZ AMO MOINIKH AIOZH, MOY
MEPIAAMBANOYN, AAA OXI MEPIOPIZTIKA, ANIQAEIA KEPAQN, EIZOAHMATON,
AEAOMENON 'H AMOQAEIA XPHEHE, AZIQSEIE TPITON KAl BAABH SE
MEPIOYZIAKA STOIXEIA H TPAYMATIEMO (KAl OANATO) MPOZQNON MOY
MPOKYMTEl QF AMOTEAESMA THE XPHIHZ AYTOY TOY MPOIONTOZ H
SXETIZETAI ME TH XPHIH TOY 'H MPOKYNTEI ANO THN MAPABIAZH THE
EITYHZHE 'H THE IYMBAZHI, ANO AMEAEIA, AAKOTPAZIA H EYOYNH
ANEZAPTHTH AMO THN YTAITIOTHTA, AKOMH KAl AN H CREATIVE EXEI
ENHMEPQOEI A THN MIGANOTHTA TETOION ZHMIQN

»
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,,Creative“ ribota garantija

Creative" remdamasi Siais terminais ir salygomis garantuoja, kad &ia nurodyto mazmeninés
prekybos techninés irangos produkto (Produkto) gamybai naudotos medziagos ir atliktas darbas
yra be trakumy, kurie galéty sukelti Produkio gedimus naudojant i jprastornis salygormis:

1. Ribota garantja suteikiama tik pirmam tiesioginiam vartotojui ir $ios garantjos turétojui
(.Jas" arba Jusy’) i jos negalima perduoti ar perleisti kitiems vartotojams.

2. Jis turite pateikti Produkto [sigijimo irodyma — detaly kvita su data, jei norite
naudotis $ia ribota garantija.

3. Ribota garantia taikoma TIK toje Salyje ar regione, kuriame Produkias buvo sigytas i§
igaliotojo ,Creative" mazmeninés prekybos atstovo, ir netaikoma tokiems produktams,
kurie buvo fsigyti ne nauji arba ne kaip ,Creative" produktai

4. Jei defektas atsiras ir bus gauta pagrista pretenzija garantiniu laikotarpiu (kaip nurodyta
toliau) ,Creative" isimtine teise pataisys defektus nemokamai, naudojant naujas arba
atnaujintas pakeitimo detales. [sidémekite, kad:

a. Suteikiama VIENERIY mety Produkto ribota garantija, kuri galioja nuo j datos
(Garantinis laikotarpis). Garantinis laikotarpis pratesiamas dienu, kuriomis Produktas
taisomas pagal $iq garantia, skaiGiumi

b. Creative* apmokes garantinio daliy taisymo ar keitimo, atlikio Garantiniu laikotarpiu
nuo isigijimo datos, iSlaidas.

c. Uz pakeistas dalis Jums nereikés moketi

d. Be to, ,Creative® garantuoja, kad pataisyty ar pakeisty daliy medziagos ir atliktas

darbas bus be trikumy DEVYNIASDESIMTIES (90) dieny laikotarpiu nuo taisymo ar
keitimo datos arba iki Garantinio laikotarpio pabaigos.

5. Creative" negarantuoja, kad Produktas veiks nuolat ar be kKlaidy. Creative”
neisipareigoja palaikyli Produkta_visose operacinése aplinkose, _skaitant, _bet

operaciniu su_visomis irfar basimomis
programinés ar techninés jrangos versijomis.

6. Produktams, kuriuose gali biti saugomi duomenys: ,Creative" neatsako uz jokius
prarastus, istrintus ar kokiu nors kitu badu nebepasiekiamus duomenis, laikytus
Produkte. I3 taisomo Produkto istrinami visi duomenys. Turétuméte pasalinti duomenis,
saugomus jisy Produkte, arba pasidaryti atsargines ju kopijas pries gabendami
Produkta i ,Creative"

7. Jel Garantiniu laikotarpiu iskity problemy, prasom apsilankyti tinklalapyje
www creative.com arba kreipkités | mazmenininka. Atkreipkite démesi, kad: (i) Turite
pateikti Produkto isigijimo jrodyma — detaly kvita su data. (i) Jus turésite apmoketi
Produkto igsiuntimo (arba kitokio nugabenimo) bendrovei ,Creative® islaidas. ,Creative"
apmokes Produkto issiuntimo (arba kitokio nugabenimo) Jums po garantinio remonto
i8laidas. (ii) Pries issiunciant Produkta bendrovei ,Creative”, ,Creative" turi suteikti Jums
Prekes grazinimo leidimo* (,RMA*) numerj. RMA numer aiskiai uzrasykite ant pakuotés,
kurioje supakuotas | ,Creative* siuntiamas Produktas. ,Creative" nepriims grazinto
Produkto, jei ant jo pakuotés iSorinés pusés nebus RMA numerio ir (iv) Jas turite teise
grazinti Produkta tik e jis turi defekta, kuriam netaikomas Sios garantijos 8 punktas.
|Creative’ neatsako uZ kitus produktus arba priedus, graZintus Kartu su Produktu,
turingiu defekta. Dél issamesnés informacijos apie ,Creative® garantijos salygas,
Produkto grazinima ir taisyma, ,Creative Klienty aptamavimo paslaugy i kontakting
informacija, zr. palaikymo skyriy ,Creative* svetainéje: www.creative.com/support.

8. Ribota garantja netaikoma:

a. Gedimams, atsiradusiems dé! fprasto nusidévéjimo ar plésymo, nejprasto naudojimo
ar naudojimo esant netinkamoms salygoms, netinkamo naudojimo, neprieZidros,
pikinaudziavimo, nelaimingu ivykiu, netinkamo laikymo, defekty ar nuostoliy,
atsiradusiy po aptamavimo, bandomujy reguliavimu, diegimo, remonto, ar bet kokit,
pakeitimy, atlikty ne ,Creative" ar bendrovés igalioty centry netinkamo elektros
Saltinio naudojimo, per didelés fizinés jégos ar elekiros jtampos, naudotojo klaidos,
instrukcijy ar kity akty nesilaikymo ne dél ,Creative® kaltés, iskaitant Zala ir nuostolius
gabenant.

Zaloms, patirtoms dél iSoriniy prieZaséiy, pavyzdZiui, potvynio, audros, gaisro,

smélio, purvo, zemés drebejimo, stichinés nelaimés, nesaugojimo nuo saulés

spinduliy, oro, drégmes, karscio ar korozija sukeliangios aplinkos, elektros bangu,
baterijos skystio nutekéjimo, vagystés, ar gedimams, atsiradusiems Produkta
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garantis  varighed, udelukkelse ~eller
begraensning af hzndelige skader eller folgeskader, eller udelukkelse af ansvar for
skader (inklusiv dod) forarsaget af vores forsommelse, si ovenstaende
begraensninger geelder muligis ikke for Dem.

Dette udgor hele garantiaftalen mellem Dem og Creative, og den erstatter alle
tidligere og samtidige aftaler eller ordninger, mundtiige eller skriftige, der er relateret
til Produktet, og der er ingen erklzeringer, lofter eller betingelser indeholdt heri, der
begraenser disse vilkar.

(Version 3, november 2008)

12, H eyy0non aut oag TTapéxel OUYKEKPIBEVG VOpIKA Sikaibpata. EvBExeTal va ExeTe kai
GMa BIKaidaTa, Tl OTIola BIAQEPOLY GG TEPIOXI] OE TTEPIOKT KOl GTI6 XWPA OF YWPa.
Or 6poi TG TapoUsag eyyUnang Bev GMoKAEloLY TéTOI BIKGIGWATA. e OPIOpEVES
TIEPIOXEG Kall XUPEG BEV EMTPETIOVTal TTEPIOPIOYO! 0T SIGPKEIQ IS OILITINPIG EYYONong
1) GMOKAEIOL ) TIEpIopIGLOI TTOU APOPOGY Tig €TaKGAoUBES | aTOBETIKES (MIES, f

€uBOVNG yia Tou Bavérou) Tou
TIPOKGAOGVTON aTI6 TV GENEIG G, KAl GUVETIGOG 01 GVLITEPU) TIEPIOPIOYIOT EVBEXETal v
NV £Xouv egappoyf TV TrepiTTWOT oag.

.. Aurf eiva n rAfipng eyydnon iou 1ox(el VA0 O 0 ki Ty Crealive, kal UTEpIOXUe!
évavri OV Twv Kai
TIPOQOPIKIY f YPOTTG, ToU OXETZovTal e T0 TIpGiov- ol 6pol aurol Sev TpomromorouvTal
e kapia uméoxeon TIou Bev 070 TIapOV.

(ExBoon 3, NotyBpiog 2008)
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fungus  prie kit  produkty,  kuriy Creative  nerekomenduoja

c. Zaloms ar duomeny. dél (i) operacinio su dabartine irfar

bisima operacings sistemos versija ar kita dabartine irfar bisima programine ir

technine jranga, (i) kompiuteriy virusy, kirminu, Trojos arkliy ar atminties turinio
iskraipymo ar él (ii) Produkto gedimo ar defekto.

Suklastotiems produktams ar kitiems kartu gaunamiems produktams, kurie neturi

Creative* serijos numerio, gaunamo kartu su Produktu.

Bet kokiam Produktui: (i) kurio seriios numeris buvo pakeistas, sugadintas ar

pasalintas, (ii) turi gadinimo jrodymus, (iii) neatitinkancius plokstés  serijinius

numerous arba (iv) nepriderinty arba neatitinkaniy ,Creative" salygu, dekly ar daliy.

Bet kokiam defektui, atsiradusiam pasibaigus Garantiniam laikotarpiui, arba jei

Creative* nebuvo rastu informuota apie itariama defekta ar gedima per septynias (7)

dienas po Garantinio laikotarpio pabaigos.

Ribotoje garantioje nurodytus Creative" isipareigojimus riboja faktiné Produkto verte

pinigais pretenzijos pateikimo metu. ,Creative" neatsako uz bet kokius nuostolius arba

Zala. Sios teismings priemonés yra Jsy isimtinés priemonés nesilaikyti garantijos. Visi

veiksmai ar teismo procesas dél garantijos nesilaikymo turi biti pradéti per astuoniolika

(18) menesiy nuo Produkto isigijimo.

TIEK, KIEK LEIDZIA [STATYMAI, CREATIVE PATEIKIA SAVO PRODUKTUS TOKIUS,

KOKIE JIE YRA. ANKSCIAU MINETA RIBOTA GARANTIJA YRA JUSY ISIMTINE IR

ISSKIRTINE TEISMINE PRIEMONE IR ATSTOJA VISAS KITAS ISREIKSTAS AR

NUMANOMAS GARANTIJAS. KIEK LEIDZIA TAIKOMI [STATYMAI, CREATIVE $IA

GARANTIJA NEPRIPAZISTA JOKIU NUMANOMY PERKAMUMO, PRODUKTO

TINKAMUMO KONKRECIAM TIKSLUI AR NAUDOJIMUI GARANTIY. JEI TOK|

NEPRIPAZINIMA DRAUDZIA TAIKOMI [STATYMAI, NUMANOMA GARANTLJA

APRIBOJAMA ANKSCIAU MINETOS RASYTINES RIBOTOS ~GARANTIJOS

GALIOJIMO TRUKME.

CREATIVE NEATSAKO UZ JOKIA NETIESIOGINE, ATSITIKTINE, SPECIALIA,

BAUDZIAMAJA AR PASEKMINE ZALA AR ZALAS, [SKAITANT, BET

NEAPSIRIBOJANT JOKIU PRARASTU PELNU, SANTAUPOMIS, DUOMENIMIS AR

NETINKAMUMU NAUDOTI, TRECIUJY SALIY PRETENZIJOMIS IR BET KOKIU

TURTO SUGADINIMU AR BET KURIO ASMENS SUZALOJIMU ([SKAITANT MIRT]),

KILUSIU DEL $I0 PRODUKTO NAUDOJIMO AR SUSIUSIU SU JUO, KILUSIU DEL

GARANTIJOS, SUTARTIES NESILAIKYMO, APLAIDUMO, CIVILINES TEISES

PAZEIDIMO AR [SIPAREIGOJIMY, NET JEI CREATIVE BUVO PRANESTA APIE

TOKIY ZALY GALIMUMA,

. i garantija suteikia Jums tam tikras juridines teises. Jis taip pat galite tureti kity teisiu,
kurios ivairiose valstjose ar Salyse skiriasi. Sios garantijos salygos apima i tokias teises.
Kai kuriose valstijose ir Salyse neleidziami numanomos garantijos galiojimo trukmes
apribojimai arba atsitiktings ar pasekminés Zalos isskyrimai ar apribojimai, taigi anksgiau
minéti apribojimai ar iskyrimai gali biti Jums netaikomi.

Tai yra visa Jusy ir ,Creative® garantiné sutartis ir ji pakeicia visus ankstesnius ir
vienalaikius su Produktu susijusius sutarimus ar supratimus, Zodinius ar rasytinius, ir
jokie tia nenurodyti atstovavimai, pazadai ar aplinkybés nepakeis Siu salygu.

(Versija 3, 2008 m. Lapkitis)
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Omezena zaruka spolec¢nosti Creative

Spolegnost Creative zarucuje, Ze zde uvedeny hardwarovy vyrobek prodavany v maloobchodni
siti (“Vyrobek”) nema materidlové vady ani vady v femesiném zpracovéni, které by zpiisobily
selhani Vjrobku behem normalniho pouzivani, a to podie nasledujicich podminek:

1. Tato omezena zéruka se vztahuje pouize na koncového uzivatele, ktery virobek pvodné
zakoupil a je drzitelem této zaruky (“Vy* nebo "V&$/Vase®), a neni pienosnd ani
postupitelna na zadného dalsiho kupujiciho.

2. Abyste méli narok na tuto omezenou zaruku, musite prediozit doklad o zakoupeni
Vyrobku opatfeny datem zakoupeni a obsahujici vyéet zakoupenych polozek.

3. Omezens zéruka je uplatnitelna POUZE v zemi nebo oblasti, kde byl Vyrobek zakoupen
od autorizovaného prodejce produkti spolecnosti Creative, a nevztahuje se na jakykol
vjrobek, ktery nebyl zakoupen jako novy nebo byl ziskan v disledku zakoupeni vyrobku,
Ktery neni vyrobkem spolecnosti Creative.

4. Pokud se objevi porucha a v zaruéni Ihité (viz nize) je uplatnéna reklamace, spolecnost
Creative podie viastnino uvazeni bezplatné porucnu opravi pomoci novych nebo

néhradnich dild.

a. Omezen4 zéruka na Vyrobek platl po dobu JEDNOHO (1) roku od data zakoupeni
(‘Zéruéni Ihita’). Zaruéni Ihita bude prodiouzena o kazdy cely den, po ktery neméte
Vyrobek v drZeni, protoze je v oprave podle této zruky.

b. Spoletnost Creative v prib&hu Zéruéni Ihity od data zakoupeni uhradi vylohy za
préci vynaloZenou na opravu & vyménu vadnych Easti.

€. Zatyto nahradni dily nebudete muset platit.

d. Spoletnost Creative také zarutuje, Ze opravené & vyménéné dily nebudou mit

materidlové vady ani vady v femesiném zpracovani po dobu DEVADESATI (90) dnis
od data opravy & vymény nebo po zbytek Zaruéni Ihity, podie toho, co je delsi
5. Spoletnost Creative nezarutuje nepretrzity ani bezchybny provoz Vyrobku. Spoletnost
Creative neni vézana povinnosti jakkoli podporovat Vyrobek pro vSechna provozni
prostfedi véetng, ne viak vyhradng, jeho soucinnosti se viemi soucasnymi a budoucimi
Verzemi softwaru nebo hardwaru

6. Pro Viyrobky schopné uchovavat data: Spolegnost Creative neni zodpovédna za jakékol
data ulozena ve Vyrobku, ktera se zirati, smazou nebo se stanou jinak nedostupné
Behem oprav budou z Vyrobku veskera data odstranéna. Pred odeslanim Vjrobku
spolecnosti Creative byste méli jakékoli data ulozena ve Vyrobku odstranit nebo si poridit
jefich zalozni kopil

7. Pokud se béhem zruéni lhity objevi problém, pouZijte strénku www.creative.com nebo

kontakiujte prodejce. Nezapomeite, ze: (i) Musite prediozit doklad o zakoupeni
vyrobku s vyznacenim data; (i) Uhradite naklady na prepravu (nebo jinak dopravite)
vjrobku do spolenosti Creative. Spolecnost Creative uhradi naklady na prepravu (nebo
jiny typ dopravy) vyrobku zpét k vam po dokoneni zaruéni opravy; (ii) Nez vyrobek
odeslete spoletnosti Creative, musi vam spoletnost Creative pridéiit ¢islo povoleni pro
névrat zbozi (,RMA®). Toto islo napidte Gitelné na zasilku obsahujici produkt, ktery
posilite do spolenosti Creative. Spolenost Creative nepfijme vraceni vyrobku bez
cisla RMA na vngjsim obalus a (1v) mizete vratitvadny virobek pouzo ehdy, pokud se jej
netyka §8 nize. Spoletnost C 4 za jiné vyrobky i i vrdcend
s vadnjmi vyrobky. Dalsi informace o z&rutnich podminkéch spoleénosu Creative,
vraceni vyrobkii nebo opravé, sluzbach podpory zakaznikis spolecnosti Creative a
Kontakinich informacich najdete v oddile podpory na webu Creative,
www.creative.com/support.

8. Omezena zéruka se nevztahuje na:

a. Poskozeni zpisobené pfirozenym opotiebenim, pouzivanim neobvykiym zpisobem

& v neobvyklych podminkach, nespréavnym pouzitim, nedbalosti, naduzivanim,

nehodou, nevhodnym zachazenim &i uskladnénim ze strany jiné osoby mimo

spolecnost Creative véetné napfiklad vystaveni vinkosti, neopravnénych tprav, zmén

&i oprav, nespravn instalace, nespravnehu puuzm jakéhokoli elektrického zdroje,

apéti, chyb obsluhy, nedodrzent

pokyni nebo jinych Giny, které nejsou chybou spo\ecnosn Creative, véetné poskozent
& ztréty béhem dopravy.

. Poskozeni v dusledku vngjsich pficin, jako jsou zaplavy, boute, pozéry, zasypani
netistotou, zemétfeseni, zasah vySsi moci, vystaveni slunetnimu zafeni, viivam
pocasi, vihkosti, Z4ru & korozi podporujicimu prostied, elektrické prepéti, vyteceni
baterii, kradez nebo poskozeni zpusobené pripojenim k jinym vyrobkum, které k
tomu nejsou spoleénosti Creative doporuceny.

o

Ograniczona gwarancja firmy Creative

Fitma Creative gwarantuje, ze sprzet komputerowy nabyty w sprzedazy detalicznej (zwany dalej
produktem’) jest wolny od wad fizycznych (wad materialowych i wad wykonania), ktore moglyby
doprowadzi¢ do awarii produktu podczas jego normalnego uzytkowania, na nastepuiacych
warunkach:
1. Ograniczona gwarancja dotyczy jedynie bywcy, bedacego uz
Koficowym, ktéry jest posiadaczem gwarancji (zwanego dalej ,Nabywca’). Gwarancja
ma charakter niezbywalny i nie podiega cesji na rzecz jakiegokolwiek kolejnego
byww

2. Dowt gwarancji jest
przedslawleme dowodu. xakupu produkm z wysulegblmonyml pozycjami i data
za

3 Ogramczona gwarancja obowiazuje WYLACZNIE w kraju lub na terytorium, w ktérym
produkt zostal zakupiony od autoryzowanego przedstawiciela firmy Creative i nie
dotyczy produktéw, ktére nie zostaly zakupione jako nowe lub zostaly uzyskane w
wyniku zakupu produktu firmy innej niz Creative.

4. Jezeli stwierdzona zostanie wada i zlozone wazne reklamacja w trakcie okresu

(na warunkach ponize, firma Creative zobowiazuje sig
do bezplatnej naprawy usterki, przy zastosowaniu nowych lub odnowionych czesci.
Prosimy pamietat, ze:

. Ograniczona gwarancja dotyczaca produktu obejmuje okres JEDNEGO (1) roku od

daty dokonania zakupu (,Okres gwarancii’). Okres gwarancii zostanie przediuzony o

czas, kiedy produkt nie znajdowat sie w posiadaniu Nabywcy z powodu naprawy

guarancyjne]

Fima Creative poniesie koszty robocizny zwiazane z naprawa lub wymiana,

wadliwych czesci w okresie gwarancyjnym liczonym od daty zakupu.

Nabywca nie zostanie obciazony kosztem wymienianych czesci.

Fima Creative gwarantuje réwniez, ze naprawione lub wymienione czesci beda

wolne od wad materialowych i wad wykonania przez okres DZIEWIECDZIESIECIU

(90) dni od daty wykonania naprawy lub wymiany bad przez pozostata czes¢ okresu

gwarancj, w zaleznosci od tego, ktdry jest diuzszy.

5. Firma Creative nie gwarantuje nieprzerwanego i bezblednego dziatania produktu. Firma
Creative nie jest zobowiazana do udzielania wsparcia dotyczacego produktu w
odniesieniu do wszystkich $rodowisk operacyinych, w tym migdzy innymi w zakresie
wspdipracy z wszystkimi aktualnymi oraz/lub przyszlymi wersjami oprogramowania lub
sprzetu

6. W przypadku produktow umozliwiajacych przechowywanie danych: Firma Creative nie
odpowiada za utrate, usuniecie ani inne przypadki - niedostepnosci  danych
przechowywanych przy uzyciu produktu. Podczas napraw wszelkie dane beda usuwane
2 produktu. Przed wystaniem produktu do firmy Creative nalezy utworzyé kopie
zapasowa wszelkich danych przechowywanych przy uzyciu produktu lub usuna je.

7. Jezeli w trakcie okresu gwarancyjnego pojawi sie problem, prosimy odwolat sie do
informacji zawartych na www.creative.com lub skontaktowa sig ze swoim sprzedawca,
Prosimy pamigta, ze: () Nabywca musi przedstawié doweéd zakupu produktu z
wyszczegélnionymi pozycjami i data zakupu; (i) Nabywca ponosi koszty przesyki (ub
innej formy transportu) produktu do firmy Creative. Firma Creative ponosi koszty
przesylki (lub innej formy transportu) produktu do Nabywcy po zakorczeniu naprawy
gwarancyjne; (i) Przed przestaniem produktu do firmy Creative, Nabywca musi uzyskat
numer autoryzacji zwrotu produktu (RMA) od firmy Creative. Numer RMA nalezy napisac
wyraznie na zewnetrznej stronie przesylki zawierajacej produkt wysylany do firmy
Creative. Firma Creative nie przyjmuje zwrotow nieopatrzonych numerem RMA na
zewngtrzne]  stronie opakowania; oraz (iv) Nabywca moze zwrdci¢ jedynie
uszkodzony(e) produki(y) nie objete przepisem w punkcie 8. Firma Creative nie ponosi
odpowiedzialnosci za inne produkly lub akcesoria zwrécone wraz z wadliwym(i)
produktem(tami). Szczegélowe informacje dotyczace warunkow gwarancji udzielanej
przez firme Creative, zwrotow produktu i procedury naprawy, uslug $wiadczonych przez
biuro obslugi Kienta fimy Creative oraz danych kontaklowych, patrz zakladka wsparcie
na stronie i Creative:

8. Ograniczona gwarancja nie obowiazuje w nastepujacych przypadkach:

a Uszkodzema spowodowane przez normalne zuzycie, nlepraw\dlowe uzytkowanie lub
arunl

®

ae

Veskodzonia powstale w wymku abslug\ testowania, dostosowywama instalacjl,
) ian - stale w wyniku
przez inne podmioty niz

zmiany b mnych zmian
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Poskozeni nebo ztratu dat z diavodu (i) souinnosti se sougasnymi nebo budoucimi
verzemi operaénich systémii nebo jinym soucasnym nebo budoucim softwarem Gi
hardwarem, (i) poitatovych virii vEetn virli typu worm a Trojan horse nebo
poskozeni obsahu paméti nebo (iii) chybné funkce & poskozeni Vyrobku

o

o

Padslané vjrobky nebo pribalené vjrobky, které nenesou vyrobni &islo Creative.

o

Jakykoli vyrobek, ktery: (i) ma zménéné, zakryté nebo odstranéné vyrobni i)
vykazuje znamky zasahovan; (iil) nema shodna vyrobni isla desky; nebo (iv) nema
odpovidajici kryty nebo kryty od jiného vyrobce mimo spoleénost Creative.

Jakékoli poskozen, ke klerému dojde po uplynuti Zaruen Ihity, nebo v pfipadech,
kdy spole¢nost Creative nebyla pisemné vyrozuména o Gdajné vads &i chybné funkci
do sedmi (7) dni po uplynuti Zaruéni Ihaty.

Omezeni odpovédnosti spolecnosti Creative v ramci omezené zaruky je skutetna
hodnota vyrobku v dobé VASEHO néroku. Spolecnost Creative neodovida za jakékoli
dalki ztréty nebo poskozeni. Tyto prostfedky jsou vasimi vyhradnimi opatfenimi k
népravé v pfipadé poruseni zaruky. Jakakoli Zaloba nebo soudni pre pro porusen této
omezené zaruky musi byt zahajena do osmnécti (18) mésict od zakoupeni Vyrobku.

. POKUD TO POVOLUJI ZAKONY, SPOLECNOST CREATIVE DODAVA SVE VYROBKY

LJAK JSOU". VYSE UVEDENA OMEZENA ZARUKA JE JEDINYM A VYHRADNIM
OPATRENIM K NAPRAVE A NAHRAZUJE VSECHNY OSTATNI ZARUKY, VYSLOVNE
UVEDENE NEBO PREDPOKLADANE. V ROZSAHU POVOLENEM PRISLUSNYM
PRAVEM SPOLECNOST CREATIVE TIMTO ODMITA MOZNOST POUZITI JAKEKOLI
PREDPOKLADANE ZARUKY VZTAHUJICI SE K OBCHODOVATELNOSTI NEBO
POUZITI VYROBKU NEBO JEHO VHODNOSTI PRO URCITY UCEL. POKUD JE
TAKOVE ODMITNUTI PRISLUSNYM PRAVEM ZAKAZANO, PREDPOKLADANA
ZARUKA JE OMEZENA NA DOBU TRVANI VYSE UVEDENE PISEMNE OMEZENE
ZARUKY.

SPOLECNOST CREATIVE NEBUDE ODPOVEDNA ZA JAKEKOLI NEPRIME,
NAHODNE, ZVLASTNI, KARNE ANI NASLEDNE SKODY NEBO ZA JINE $KODY
ZAHRNUJICI ZEJMENA, AVSAK NEJENOM, USLY ZISK, ZTRATY USPOR, DAT
NEBO MOZNOSTI POUZITI, JAKEKOLI NAROKY TRETICH STRAN, ZTRATY NA
MAJETKU NEBO SKODY NA ZDRAVI (VCETNE SMRTI) ZPUSOBENE LIBOVOLNE
OSOBE V DUSLEDKU POUZITI TOHOTO VYROBKU NEBO V SOUVISLOSTI S NiM
NEBO V DUSLEDKU PORUSENI ZARUKY, SMLOUVY, Z DUVODU NEDBALOSTI,
PRESTUPKU CI PRESNE VYMEZENE ODPOVEDNOSTI, A TO ANI V PRIPADE, ZE
BYLA SPOLECNOST CREATIVE NA MOZNOST TAKOVYCH $KOD UPOZORNENA.

. Tato zaruka vam déva specificka zakonna prava. MuZete mit také dalsi préva, ktera se v

jednotlivich stétech nebo zemich lif. Podminky této zéruky tato prava nevylucuji. V
nékterych zemich nejsou povolena omezeni trvani pfedpokladanych zaruk nebo
wylouceni & omezeni nahodnych & néslednjch Skod nebo odpovédnosti za zranéni
(vEetné smrti) zpisobena nasi nedbalosti, takze se na vas vySe uvedend omezeni
nemuseji vztahovat.

. Toto jsou piné smiuvni podminky sjednané mezi vami a spolecnosti Creative, které

nahrazujf viechny predchozi a soucasné Ustni i pisemné smiouvy & dohody tykajici se
Vyrobku, a z4dna prohlaseni, sliby ani podminky, které nejsou v tomto dokumentu
obsazeny, tyto podminky nezméni.

(Verze 3, listopad 2008)

firma Creative, lub jej erwis, ni e Zrodel zasilania,
sile fizyczna lub blad 2 instrukcii lub
powstale w wyniku innych dziatan niewynikajacych z biedéw firmy Creative,
wiaczajac w to uszkodzenie lub zagubienie w trakcie dostawy.

Damage from external causes such as floods, storms, fires, sand, dirt, earthquakes,
an Act of God, exposure to sunlight, weather, moisture, heat, or corrosive
environments, electrical surges, battery leakage, theft, or damage caused by the
connection to other products not recommended for interconnection by Creative.
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Uszkodzenia lub utrata danych, spowodowane przez (i) wspolprace z aktualnymi
orazllub przyszlymi wersjami systemow operacyjnych lub innymi aktualnymi orazlub
przyszlymi programami i sprzetem, (i) wirusa komputerowego, robaka, konia
trojaniskiego lub uszkodzenie zawartosci pamieci, czy tez (ii) niewlasciwe dziafanie
lub wade produktu.
. Produkty podrobione lub dofaczane, pozbawione numeru seryinego Creative,
dostarczanego wraz z Produktem
Produktu, (i) ktérego numer seryjny ulegt zmianie, zatarciu lub zostat usunigty; (ii)
Kiory wykazuje znaki nieprawidiowego manipulowania, (i) kiory posiada niezgodne
numery seryjne; m: (iv) niezgodne czy tez nie pochodzacych od firmy Creative czesci
obudowy lub czesci
Wszelkie wady ujawnione po uplywie Okresu gwarancji lub przypadki, w ktérych
firma Creative nie zostala zawiadomiona na pismie o rzekomej wadzie badz
wadliwym dziafaniu w ciagu siedmiu (7) dni od uplywu Okresu gwarancii
Maksymalna odpowiedzialnos¢ firmy Creative w ramach ograniczonej gwarancji jest
réwna rzeczywistej wartosci gotowkowej produktu w momencie zwrotu produktu przez
Nabywee do naprawy. Firma Creative nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne inne straty
lub szkody. Powyzsze $rodki prawne sa wytacznymi $rodkami przyslugujacymi Nabywey
2 tytulu naruszenia warunkow gwarancji. Wszelkie dziafania lub postepowanie sadowe
dotyczace naruszenia niniejszej ograniczonej gwarancji nalezy wszczaé w ciagu
osiemnastu (18) miesiecy od daty zakupu produktu.
O ILE JEST TO DOPUSZCZALNE PRZEZ PRAWO, FIRMA CREATIVE DOSTARCZA
SWOJE PRODUKTY ,JAKO TAKIE". POWYZSZA OGRANICZONA GWARANCJA
STANOWI WYLACZNY | JEDYNY SRODEK PRAWNY PRZYSLUGUJACY NABYWCY
ORAZ ZASTEPUJE WSZELKIE INNE GWARANCJE, UDZIELONE BEZPOSREDNIO
LUB DOMNIEMANE. FIRMA CREATIVE, W ZAKRESIE DOPUSZCZALNYM PRZEZ
OBOWIAZUJACE ~ PRAWO, ~ WYLACZA  NINIEJSZYM ~ ZASTOSOWANIE
JAKIEJKOLWIEK DOMNIEMANEJ GWARANCJI ZBYWALNOSCI PRODUKTU ORAZ
JEGO PRZYDATNOSCI DO KONKRETNEGO CELU LUB UZYTKU. JESLI TAKIE
WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI JEST NIEZGODNE Z OBOWIAZUJACYM
PRAWEM, RZECZONA DOMNIEMANA GWARANCJA JEST OGRANICZONA DO
OKRESU OBOWIAZYWANIA POWYZSZEJ OGRANICZONEJ ~GWARANCJI
UDZIELONEJ W FORMIE PISEMNEJ
FIRMA CREATIVE NIE PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SZKODY POSREDNIE,
UBOCZNE, SZCZEGOLNE, MORALNE LUB WYNIKOWE ANI ZA SZKODY — W TYM
MIEDZY INNYMI ZA UTRATE ZYSKOW, OSZCZEDNOSCI, DANYCH, POZYTKOW,
ROSZCZENIA STRON TRZECICH ORAZ WSZELKIE SZKODY MAJATKOWE LUB
OBRAZENIA CIALA (W TYM SMIERC) — SPOWODOWANE LUB WIAZACE SIE Z
KORZYSTANIEM Z NINIEJSZEGO PRODUKTU BADZ WYNIKAJACE Z NARUSZENIA
POSTANOWIEN ~ GWARANCJI, NARUSZENIA POSTANOWIEN  UMOWY,
ZANIEDBANIA, DELIKTU, ODPOWIEDZIALNOSCI BEZPOSREDNIEJ, NAWET JESLI
ZOSTALA POWIADOMIONA O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.
Niniejsza gwarancja przyznaje Nabywcy okreslone prawa. Nabywcy moga takze
przyslugiwat inne prawa, kidre roznia sie w zaleznosci do rejonu i kraju. Warunki
niniejszej gwarancii nie wyklucza]q takich praw. W niektdrych rejonach i krajach e jest
dozwolone warancji ani wylaczenie
badz ograniczenie odpownedz\alnoéc\ za straty uboczne i wynikowe badz wylaczenia za
obrazenia ciafa (wiaczajac w to przypadki smiertelne), zatem powyzsze ograniczenia i
wylaczenia odpowiedzialnosci moga nie mie¢ zastosowania do Nabywcy.
Niniejszy dokument stanowi caloéé umowy gwarancyjnej zawartej pumledzy Nabywea a
firma, Creative | zastepuje wszelkie
ustne lub pisemne dotyczace produktu; zadne oswiadczenia, abietnice an! warunki
nieujgte w niniejszym dokumencie nie zmieniaja niniejszych postanowien
(Wersja z dnia 3 listopada 2008 r)
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